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NOTA INTRODUTORIA
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Revistos os Estatutos da Universidade de Trds-os-
Montes e Alto Douro (Despacho Normativo n2 63/2008
publicado a 9 de Dezembro) e constituido o Conselho Geral,
em 2009, iniciou-se um novo modelo de governo e de gestao
da universidade, sob um outro modelo organizacional, com
novos érgaos e atribuicGes. No ano de 2010, a UTAD viu
concluido o processo de transicdo para o recente Regime
Juridico das InstituicGes de Ensino Superior (RJIES)
estabelecido pela Lein262/2007, de 10 de Setembro, quando
tomou posse, a 23 de Julho, a equipa reitoral designada de
acordo com o actual quadro legal e estatutdrio. O Relatério
de Actividades deste ano surge, assim, marcado pela
adaptacdo ao conjunto de medidas propostas para
consolidar as grandes linhas de orientagdo estratégica
definidas para a universidade no programa plurianual da
candidatura a Reitor:

- reorganizacao da oferta educativa;

- reforco da investigacdo cientifica e da formacao
pos-graduada;

- modernizacdo da gestao;

- desenvolvimento do plano de infra-estruturas;

N3o obstante estas particularidades e a complexidade
de alguns condicionalismos econdmicos e juridicos, o
enquadramento da actuagdo da universidade, como de
qualquer instituicdo publica, devera, ainda assim, assentar no
Plano de Actividades e no Relatdrio de Actividades, nos termos
dos Decretos-Lei n.2183/96, de 27 de Setembro, e 135/99, de
22 de Abril. No Plano, define-se a estratégia, hierarquizam-
se as opcOes e programam-se acc¢des, atribuindo e
mobilizando recursos. No Relatério, caracteriza-se o percurso
efectuado, registando e analisando desvios, e avaliam-se
resultados, produzindo informagao relevante para anos
subsequentes. Planeamento e controlo complementam-se,
assim, indissociavelmente enquanto instrumentos de gest3do.

O Relatério de Actividades de 2010 traduz o
cumprimento dos objectivos inerentes a missdao da
Universidade enquanto instituicdo de Ensino Superior num
conjunto de acgdes previstas sob o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizacdo (QUAR). Com determinacéo, rigor e
confianca, traduz a prossecucao de uma Universidade que se
pretende diversificada, inovadora e renovada na oferta
educativa, formando e educando para a sociedade e para o
mercado de trabalho, reforcada na investigacao cientifica e
com uma gestdo eficiente, plural e participada.
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1
ORGANIZAGAO INTERNA
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1.1 Organigrama
CONSELHO

GERAL

REITOR —

Vice-Reitores

Conselho de
Gestao
Gabinete do
Reitor

Assessoria de
Planeamento
Servigos de
Accéo Social
Gab. Assessoria
Juridica

@ ......................... Administrador

| [ttt ity el titilid A
| | | :

Gab. Manutengao Gab. Auditoria e
ECAV E CHS ECT e Seguranca Controlo
Académicas

Gab. Pla. Estrat. :
Unidade Rel.
Externas

Qualidade
Unid. Ap. Técnico 1.
Manut. Seguranga
- i i Recursos Informatica e
Académicos Financeiros e zhile]
Patrimoniais Humanos Comunicagdes

Documentagao e

Bibliotecas




REITOR

Relatério de Atividades 2010 11

@

Assembleia
Presidéncia

C.
Cientifico

Departamentos

PEEE T

C. Florestais
Arg. Paisagista
- -

Departamentos

femmemepemmmmmge————

ECHS
|
C.
Cientifico

Economia,
bl Sociologia e
Gestao
[ Educacioe
Psicologia
Letras, Artes e
Comunicagdo

Assembleia

Presidéncia

Departamentos

b Tl B

Engenharias

Matematica

ECVA

|

Departamentos

C. Desporto

Exercicio e
Saude

[ Biologiae
Ambiente
[ Genéticae
Biotecnologia
a -

qemmmmmpmmmmag -

CIDESD

ENFERM.

Assembleia

Presidéncia

Departamentos

DERMC

DESMC

PEEEE T

DESMI



12 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

1.2  Orgaos de Governo

REITORIA

Reitor

Carlos Alberto Sequeira

Armando Mascarenhas Ferreira (até 23 Julho)
Vice-Reitor

Carlos Alberto Sequeira (até 23 Julho)
Vice-Reitora

Maria Isolina de Jesus Dinis Poeta
Vice-Reitor

Eduardo Augusto dos Santos Rosa (até 23 Julho)
Vice-Reitor

Jorge Manuel Teixeira de Azevedo
Pro-Reitor

Antoénio Fontainhas Fernandes
Pro-Reitor

Pedro José de Melo Teixeira Pinto (até 23 Julho)
Pro-Reitor

Fernando Manuel Coelho Franco Martins
Pro-Reitor

Antonio José Rocha Martins da Silva
Pro-Reitor

Jodo Manuel Pereira Barroso
Pro-Reitor

Isabel Alexandra Ferreira da Silva Vaz Nicolau
Pro-Reitor

Alexandra Sofia Miguéns Fidalgo Esteves

CONSELHO GERAL

Presidente
Francisco Seixas da Costa
Secretdrio
José Carlos Marques de Almeida
Membros Cooptados
Antonio Alves Martinho
Antodnio Rios Amorim
Gabriel Augusto do Espirito Santo
Jorge Manuel Morais Alves Dias
Julio Domingos Pedrosa da Luz de Jesus
Professores e Investigadores
Alberto Moreira Baptista
Ana Isabel Ramos de Barros (a partir 23 Julho)
Antonio Augusto Fontainhas Fernandes (até 23 Julho)
Carlos Alberto Viegas (a partir 23 Julho)
Carlos da Costa Assuncao (até 23 Julho)
Fernando Manuel Coelho Franco Martins (até 23 Julho)
Henriqueta Maria de Almeida Gongalves (a partir 23
Julho)
Jorge Manuel Teixeira de Azevedo (até 23 Julho)
José Afonso Moreno Bulas Cruz
José Carlos Esteves Gomes Laranjo
José Carlos Marques de Almeida
Maria Elisa Preto Gomes
Maria Jodo Filomena dos Santos Pinto Monteiro



Nuno Paulo Correia e Afonso Moreira
Patricia Alexandra Dinis Poeta (a partir 23 Julho)
Pedro José de Melo Teixeira Pinto

Pessoal nGo Docente e ndo Investigador
Arsénio Monteiro dos Reis
Alunos
Carlos Jorge Magalhdes Almeida
Jodo Dinis Cerveira Almeida
Luis Manuel Valente de Matos
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CONSELHO DE GESTAO

Reitor

Carlos Alberto Sequeira

Armando Mascarenhas Ferreira (até 23 Julho)
Administrador

RuiJorge Cordeiro Gongalves dos Santos

Elsa Rocha de Sousa Justino (até Setembro)
Vice-Reitor

Carlos Alberto Sequeira (até 23 Julho)
Vice-Reitora

Maria Isolina de Jesus Dinis Poeta
Vice-Reitor

Jorge Manuel Teixeira de Azevedo

PROVEDOR DO ESTUDANTE

Jodo Coutinho

13
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CONSELHO ACADEMICO

Presidente

Carlos Alberto Sequeira

Armando Mascarenhas Ferreira (até 23 Julho)
Presidentes das Escolas

Antdnio Fontainhas Fernandes

Christopher Gerry

José Afonso Moreno Bulas Cruz

Maria Jodo Filomena dos Santos Pinto Monteiro (a

partir de 24 Novembro)

Nuno Manuel Vasconcelos Tavares Moreira (até

Outubro)

Vicente de Seixas e Sousa (a partir de Outubro)
Presidentes dos Conselhos Cientificos das Escolas

Ana Maria Araujo de Beja Nazaré Pereira

Christopher Gerry

José Afonso Moreno Bulas Cruz

Luis Herculano Melo de Carvalho
Presidentes dos Conselhos Pedagdgicos das Escolas

José Carlos Almeida

Fernando Manuel Coelho Franco Martins

Joaquim Bernardino de Oliveira Lopes

Joaquim José Jacinto Escola

Maria da Conceicdo C. Martins Colaco Rosdario
Representantes dos Centros de Investigagdo

Eduardo Augusto Santos Rosa

Pedro Manuel de Melo Bandeira Tavares

Representantes dos alunos por Escola

André Lopes Fernandes (ECVA)

César José Freitas Castro (ECT)

Ricardo José Machado Bessa (ECAV)

Patrick de Castro Freitas (ECHS)

Ivan Alexandre Conde Veloso (ESEnfVR)
Presidente da AAUTAD

Luis Manuel Valente de Matos
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ASSEMBLEIA

PRESIDENTE
Nuno Manuel Vasconcelos Tavares Moreira (até 30 de
Setembro)
MEMBROS POR INERENCIA
Ana Maria Araujo de Beja Neves Nazaré Pereira
Maria da Conceicdo C. Martins Colaco Rosario (até 6
de Setembro)
Aura Antunes Colago ( a partir de 25 de Outubro)
Maria Emilia Calvdo Moreira da Silva
Miguel Anténio Machado Rodrigues
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES
£ DOCENTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL
Ana Paula Calvao Moreira da Silva
José Carlos Marques de Almeida
José Luis Penetra Cerveira Louzada
José Luis Teixeira de Abreu de Medeiros Mourdo
José Manuel de Melo Henriques Almeida
Nuno Manuel Vasconcelos Tavares Moreira (até 30 de
Setembro)
Teresa de Jesus Fidalgo Fonseca
REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES NA0-DOCENTES E
NAo-INVESTIGADORES
Rui Baio Mestre
Maria José Santos Cerejo Pereira Correia
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REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES

Antdnio Jorge de Almeida Valadares
Ricardo José Machado Bessa

Luis Carlos Martins da Silva

Sénia Patricia Cunha

PRESIDENCIA

PRESIDENTE

Vicente Seixas e Sousa (a partir de 18 Novembro)

Ana Maria Araujo de Beja Nazaré Pereira (a partirde 1
Outubro até 17 de Novembro)

Nuno Manuel Vasconcelos Tavares Moreira(até 30 de
Setembro)

Vice-PRESIDENTES

José Carlos Marques Almeida (a partir de 23 de
Dezembro)

Ana Maria Araujo de Beja Nazaré Pereira (até 1 de
Outubro)

Maria da Conceicdo C. Martins Colaco do Rosario
(até 6 de Setembro)
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CONSELHO CIENTIFICO CONSELHO PEDAGOGICO
PRESIDENTE PRESIDENTE
Ana Maria Araljo de B. Neves Nazaré Pereira Maria da Conceicdo C. Martins Colagco Rosario ( até
Vice-PRESIDENTE 6 de Setembro)
Rui Manuel Vitor Cortes José Carlos Almeida
SECRETARIA REPRESENTANTES DOS DOCENTES
Cristina Vitdéria Miranda Guedes Alexandra Sofia Miguéns Fidalgo Esteves
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES E Ana Alexandra Ribeiro Coutinho de Oliveira
DocENTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL Divanildo Outor Monteiro
Anténio Mario Domingues Silvestre Domingos Manuel Mendes Lopes
Cristina Vitdria de Miranda Guedes Fernando Manuel Coelho Franco Martins
Henrique Manuel da Fonseca Trindade Jodo Manuel Ribeiro dos Santos Bento
Herminio da Silva Botelho José Tadeu Marques Aranha
Jorge Anténio Colaco Luis Avelino da Silva Coutinho Patarata
Maria dos Anjos Clemente Pires Luis Miguel Martins Lucas Cardoso
Maria Isabel Ribeiro Dias Luis Miguel Ferreira Pontes Martins
Rui Manuel Vitor Cortes Maria Isabel Mendes Guerra Marques Cortez
Vicente de Seixas e Sousa Maria José Marques Gomes Xavier Madureira
REePRESENTANTES DAS UNIDADES DE INVESTIGACAO REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES
José Manuel Moutinho Pereira Ana Francisca de Vila Cha Esteves Ferreira
Paula Alexandra Oliveira Ana Luisa Sa Silva e Sousa

André Filipe Martinho de Brito
Bruno Miguel Rafael Vinhas
Duarte André Ferreira Machado
Inés Francisca Tomé Pinto
Joana Rita Amaral Baptista

Luis Carlos Martins da Silva



Mariana Isabel Silva de Almeida
Mario Miguel Rodrigues da Costa
Ricardo José Machado de Bessa
Vitor Manuel Oliveira da Silva

DEPARTAMENTOS

DEPARTAMENTO DE AGRONOMIA
Director - Ana Maria Araujo de B. Neves Nazaré Pereira
Vice-Director - Ana Paula Calvdo Moreira da Silva

DepARTAMENTO DE CIENCIAS VETERINARIAS
Directora - Aura Antunes Colago ( a partir de 25 de
Outubro)
Maria da Conceicao C. M. Colago Rosario
(até 6 de Setembro)
Vice-Director - Maria Jodo Miranda Pires
Carlos Alberto Antunes Viegas

DeparRTAMENTO DE CIENCIAS FLORESTAIS E ARQ. PAISAGISTA
Director - Maria Emilia Calvao Moreira da Silva
Vice-Director - Luis Miguel Ferreira Pontes Martins

DEePARTAMENTO DE ZOOTECNIA
Director - José Luis T. de Abreu Medeiros Mourao
(a partir de 22 Dezembro)
Miguel Anténio Machado Rodrigues
(até 30 Novembro)
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Vice-Director - Victor Manuel Carvalho Pinheiro
José Luis T. de Abreu Medeiros Mourédo
(até 22 de Dezembro)
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1.4 Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

ASSEMBLEIA

PRESIDENTE
Christopher Gerry
MEMBROS POR INERENCIA
Telmo Humberto Lapa Caria
Joaquim José Jacinto Escola
Manuel Gongalo de Sa Fernandes
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES
E DOCENTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL
Armando Paulo Ferreira Loureiro
Christopher Gerry
Fernando Alberto Torres Moreira
José Manuel Cardoso Belo
Leonida Amaral Tomas Correia
Manuel Afonso Costa
Maria da Conceicdo Fidalgo Guimardes
REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES NA0-DOCENTES E
NAo-INVESTIGADORES
Emidio Tenreiro dos Santos
Maria Alcina Lopes de Carvalho
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES
André Manuel Marques Silva
Armando José Gongalves Lage Sousa
Carlos Jorge Magalhdes Almeida

PRESIDENCIA

PRESIDENTE

Christopher Gerry

Vice-PRESIDENTES

Joaquim José Jacinto Escola
Armando Paulo Loureiro (a partir de 28 de Maio)
Manuel Gongalo de Sa Fernandes ( até 25 de Maio)



CONSELHO CIENTIFICO

PRESIDENTE
Christopher Gerry
Vice-PRESIDENTE
Artur Fernando Arede Correia Cristévao
SECRETARIA
Elisa Maria Gomes da Torre
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES E
DoceNTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL
Artur Fernando Arede Correia Cristovdo
Carlos Manuel Machado dos Santos
Cristiana Maria M. Abranches Soveral Paszkiewicz
Elisa Maria Oliveira Gomes da Torre
Fernando Alberto Torres Moreira
Jodo Fernandes Rebelo
José Jacinto Branco Vasconcelos Raposo
José Manuel Cardoso Belo
REPRESENTANTES DAS UNIDADES DE INVESTIGACAO
Carlos da Costa Assungao
Madrio Sérgio Carvalho Teixeira

Relatdrio de Atividades 2010

CONSELHO PEDAGOGICO

PRESIDENTE

Joaquim José Jacinto Escola
Vice-PRESIDENTE

Fernanda Maria Duarte Nogueira
SECRETARIO

Armindo Teixeira Mesquita
REPRESENTANTES DOS DOCENTES

Armindo Teixeira Mesquita

Fernanda Maria Duarte Nogueira

Francisco José Lopes de Sousa Diniz

Francisco Manuel dos Santos Cardoso

Galvdo dos Santos Meirinhos

Isilda Teixeira Rodrigues

José Carlos Fontes Gomes da Costa

José Fernando Bessa Ribeiro

Marcelino Sousa Lopes

Maria Gabriel Moreno Bulas Cruz

Orquidea Maria Moreira Ribeiro
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES

Ana Luisa dos Santos Bessa Moutinho

Andreia Patricia Batista da Costa

Carla Sofia Gomes Flores

Carlos Bruno Rogadas Campos

Goncgalo José de Sousa Mesquita Novais

Hélder José Comunhas Morais

Igor Rafael da Costa

19
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José Luis Pacheco de Oliveira Bessa
Marco Aurélio Freitas Lopes Pereira
Patrick de Castro Freitas

Samuel Pires de Oliveira

Sara Daniela Alves de Carvalho

DEPARTAMENTOS

DepARTAMENTO DE EcONOMIA, SOCIOLOGIA E GESTAO
Director - Telmo Humberto Lapa Caria
Vice-Director - Leonida Amaral Tomas Correia

DerarTAMENTO DE EDUCACAO E PsicoLoGIA
Director - Joaquim José Jacinto Escola
Vice-Director - Otilia Maria Monteiro Fernandes

DepARTAMENTO DE LETRAS, ARTES E COMUNICAGAO
Director - Manuel Gongalo de Sa Fernandes
Vice-Director - Galvao dos Santos Meirinhos
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ASSEMBLEIA

PRESIDENTE

José Afonso Moreno Bulas Cruz
IMEMBROS POR INERENCIA

Luis Manuel Leite Ramos

Mario Jorge Modesto Gonzalez Pereira

José Luis dos Santos Cardoso
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES
E DOCENTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL

Elza Maria Alves de Sousa Amaral

Emilia Joaquina Giraldes Soares (até 1 de Abril)

José Afonso Moreno Bulas Cruz

José Boaventura Ribeiro da Cunha

José Paulo Cerdeira Cleto Cravino

Luis Filipe dos Santos Rogadas Ferreira

Paula Cristina Ribeiro Coutinho de Oliveira

Pedro José de Melo Teixeira Pinto
REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES NA0-DOCENTES E
NAo-INVESTIGADORES

Emanuel José Valente Pontes

Manuel Anténio Paulos Marques
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES

Luis Filipe dos Santos Coelho

Nuno Romeu Cardoso Sequeira

Rute Miriam Cepeda Teixeira
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PRESIDENCIA

PRESIDENTE
José Afonso Moreno Bulas Cruz
Vice-PRESIDENTES
Emilia Joaquina Giraldes Soares (até 1 de Abril)
José Paulo Cerveira Cleto Cravino
José Boaventura Ribeiro da Cunha (a partir de 23 de
Abril)
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CONSELHO CIENTIFICO

PRESIDENTE

José Afonso Moreno Bulas Cruz
Vice-PRESIDENTE

Emilia Joaquina Giraldes Soares (até 1 de Abril)
SECRETARIO

José Boaventura Ribeiro Cunha
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES E
DoCENTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL

Abel Ilah Rouboa

Joaquim Bernardino de Oliveira Lopes

José Boaventura Ribeiro da Cunha

José Luis dos Santos Cardoso

José Manuel Salgueiro Gomes Ferreira

Manuel da Ressurreicdo Cordeiro

Paula Maria Machado Cruz Catarino

Pedro José de Melo Teixeira Pinto
REePRESENTANTES DAS UNIDADES DE INVESTIGACAO

Emilia Joaquina Giraldes Soares (até 1 de Abril)

Manuel José Cabral dos Santos Reis

Raul Manuel Pereira Morais dos Santos

Eurica Manuela N. L. Henriques

CONSELHO PEDAGOGICO

PRESIDENTE
Joaquim Bernardino de Oliveira Lopes
Vice-PRESIDENTE
José Paulo Barroso de Moura Oliveira
SECRETARIO
Anabela Ferreira Borges Varela Rodrigues
REPRESENTANTES DOS DOCENTES
Amadeu Duarte da Silva Borges
Anabela Gongalves Correia de Paiva
Anabela M. F. Borges Varela Rodrigues
Eurico Vasco Ferreira Amorim
Fernando Manuel Gongalves de Gouveia
Jodo Agostinho Batista Lacerda Pavao
Jodo Paulo Fonseca da Costa Moura
Joaquim Bernardino de Oliveira Lopes
José Paulo Barroso de Moura Oliveira
Luis Filipe Sanches Fernandes
Salviano Filipe Silva Pinto Soares
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES
Ana Cristina Teixeira P. Magalhdes
Jodo Filipe Faustino P. Ribeiro
Abel Duarte Meireles Trigo
César José Freitas Castro
Carlos Manuel Nogueira Mendes
Jodo Pedro Ramos Maia
Tania Filipa Pereira Barbosa



Ana Paula Fernandes Oliveira
Vitor Hugo Correia Mesquita
Carlos Serafim Miranda Cavez
Ana Catarina Rocha Sa

David Pinheiro Fonseca
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DEPARTAMENTOS

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIAS
Director - Luis Manuel Leite Ramos
Vice-Director - Vitor Manuel de Jesus Filipe

DeparTAMENTO DE FisicA
Director - Mario Jorge Modesto Gonzalez Pereira

Vice-Director - Marco Paulo Duarte Naia

DePARTAMENTO DE MIATEMATICA
Director - José Luis dos Santos Cardoso
Vice-Director - Ana Paula Aires Borges Teixeira



24 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

1.6 Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente

ASSEMBLEIA

PRESIDENTE

Antdénio Fontainhas Fernandes
MEMBROS POR INERENCIA

Carlos Manuel Correia

Jorge Ventura Cardoso

Maria Elisa Preto Gomes

Miguel Videira Monteiro

Olinda da Conceig¢do Pinto Carnide

Verdnica Cortés de Zea Bermudez

REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES
£ DoceNTes E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL
Antdnio Augusto Fontainhas Fernandes
Antodnio José Rocha Martins da Silva
Armindo Aires Afonso Martins
Artur Agostinho de Abreu e Sa
Luis Herculano Melo de Carvalho
REePRESENTANTES DOS TRABALHADORES NA0-DOCENTES E
NAo-INVESTIGADORES
Ana Maria Catarino Fraga
Tito Jodo Ribeiro de Azevedo
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES
Ana Sofia Santos Silva
Bela Irina Passos N. Castro
Ivo Filipe Rodrigues Costa

PRESIDENCIA

PRESIDENTE
Antdnio Fontainhas Fernandes
Vice-PRESIDENTE
Luis Herculano Melo de Carvalho
Antonio José Rocha Martins da Silva



CONSELHO CIENTIFICO

PRESIDENTE

Luis Herculano Melo de Carvalho
Vice-PRESIDENTE

Olinda da Concei¢dao Pinto Carnide
SECRETARIO

Antdnio Jaime da Eira Sampaio
REPRESENTANTES DOS PROFESSORES E INVESTIGADORES E
DoceNTES E INVESTIGADORES EM REGIME DE TEMPO INTEGRAL

Ana Maria Pires Alencoao

Jodo Filipe Coutinho Mendes

Maria Arlete Mendes Faia

Miguel Videira Monteiro

Olinda da Concei¢dao Pinto Carnide

Verdnica Cortés de Zea Bermudez
RePRESENTANTES DAS UNIDADES DE INVESTIGAGAO

Antdnio Jaime da Eira Sampaio

Carlos Manuel Correia

José Alcides Silvestre Peres

José Eduardo Lima Brito
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CONSELHO PEDAGOGICO

PRESIDENTE

Antonio José Rocha Martins da Silva
Vice-PRESIDENTE

Ana Isabel Ramos N. A. de Barros
SECRETARIA

Maria do Rosdrio Alves F. Anjos
REPRESENTANTES DOS DOCENTES

Ana Alexandra Mendes Ferreira

Ana Cristina Ramos Sampaio

Ana Isabel Novo Amorim Barros

Jodo Carlos Almeida Ribeiro Claro

Jorge Ventura Ferreira Cardoso

Maria do Rosdrio Alves Anjos

Maria Manuel Silva Oliveira

Maria Paula Gongalves da Mota

Valdemar Pedrosa Carnide

Victor Manuel de Oliveira Macgas

Victor Manuel Machado Ribeiro Reis
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES

André Lopes Fernandes

Ana Sofia Santos Silva

Francisco José Fonseca Gongalves

Micael Nascimento

Maria Jodo Miranda Pereira

Fabiana P. Pacheco Lopes

Carlos Manuel Letra Fonseca
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DEPARTAMENTOS
Joaquim Duarte Martins Carneiro Pinto Departamento pe CiEnciAs po Desporto, EXERcicio E SAUDE
Ricardo Jo3o Silva e Sousa Director - Miguel Videira Monteiro
Sara Daniela Silva Ferreira Vice-Director - Victor Manuel Machado Ribeiro Reis
Nelson Manuel dos Prazeres Campos Pinto (até 1 de Agosto)

Marcia Patricia Duarte Rodrigues Paulo Alexandre Vicente Jo30 ( a partir

de 2 de Agosto)

DEPARTAMENTO DE BioLoGIA E AMBIENTE
Director - Jorge Ventura Ferreira Cardoso
Vice-Director - José Albino Gomes Alves Dias

DEepARTAMENTO DE GENETICA E BIOTECNOLOGIA
Direcror - Olinda da Conceigdo Pinto Carnide
Vice-Director - Maria Manuela Correia de Matos

DEPARTAMENTO DE GEOLOGIA
Director - Maria Elisa Preto Gomes
Vice-Director - Paulo Jorge de Campos Favas

DEPARTAMENTO DE QUIMICA
Director - Verodnica Cortés de Zea Bermudez
Vice-Director - Rosa Maria Magalhdes Rego



1.7 Escola de Enfermagem

ASSEMBLEIA

PRESIDENTE

Maria Joao Filomena Santos Pinto Monteiro
MEMBROS POR INERENCIA

José Luis Correia Ribeiro

Maria do Carmo Martins Pires e Sousa

Maria da Conceicdo Alves Rainho Soares Pereira
REePRESENTANTES DO PESsOAL DOCENTE

Anabela Martins Pinto de Figueiredo

José Manuel de Oliveira da Costa Rodrigues

Vitor Manuel Costa Pereira Rodrigues
REPRESENTANTES DO PESSOAL NAOo DOCENTE

Maria Teresa Pereira Pinto Carvalho
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES

Guilherme da Cruz Pereira

Paulo Daniel Matias Gongalves

Tiago Filipe Fraga Saraiva
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PRESIDENCIA

PRESIDENTE

Maria Jodo Filomena S. P. Monteiro ( a partir de 24 de Novembro)

José Manuel Oliveira Rodrigues ( até 23 de Novembro)
Vice-PRESIDENTE

Victor Manuel Costa Rodrigues ( a partir de 26 Novembro)

Maria do Carmo Martins Pires e Sousa (até 23 Novembro)

Maria Jodo Filomena Santos Pinto Monteiro (até 23

de Novembro)
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CONSELHO CIENTIiFICO DEPARTAMENTOS

REPRESENTANTES DOS PROFESSORES DE CARREIRA
Carlos Manuel Torres de Almeida
José Luis Correia Ribeiro
José Manuel Monteiro Dias
Maria do Carmo Martins Pires e Sousa
Maria José de Oliveira Santos
Vitor Manuel Costa Pereira Rodrigues

DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM DE SAUDE IMIATERNA E INFANTIL
Director - Maria do Carmo Martins Pires e Sousa

DEepARTAMENTO DE ENFERMAGEM DE SAUDE MIENTAL E COMUNITARIA
Director - Maria da Conceigdo Alves Rainho Soares
Pereira

DerPARTAMENTO DE ENFERMAGEM DE REABILITACAO E MEDICcO-CIRURGICA
CONSELHO PEDAGOGICO Director -José Luis Correia Ribeiro

REPRESENTANTES DOS DOCENTES
Amancio Antdnio de Sousa Carvalho
Cristina Maria Inocéncio Imagindrio
Maria da Conceicdo Alves Rainho Soares Pereira
Jodo Francisco de Castro
Elza Maria da Silva Lemos
REPRESENTANTES DOS ESTUDANTES
Ana Claudia Lopes da Costa
Ivan Alexandre Conde Veloso
Silvia Maria Vaz Fernandes
Bruno Miguel Vieira Carneiro
Rafael Filipe Fernandes
Guilherme da Cruz Pereira
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1.8 Centros de Investigacao

CENTROS DE INVESTIGACAO DIRECTORES

Centro de Ciéncia Animal e Veterindria (CECAV) Miguel Anténio Rodrigues ( a partir de 19 Julho)
Arnaldo Dias da Silva ( até 18 Julho)

Centro de Estudos em Letras (CEL) Carlos da Costa Assuncao

Centro de Estudos Transdisciplinares para o Desenvolvimento (CETRAD) Christopher Gerry

Centro de Gendmica e Biotecnologia (CGB) Henrique Guedes Pinto

Centro Invest. de Desporto, Saude e Desenvolvimento Humano (CIDESD)  Antdnio José Rocha Martins da Silva

Centro Invest. e Tecnologias Agro-ambientais e Bioldgicas (CITAB) Eduardo Rosa

Centro de Matematica (CM) Emilia Joaquina Giraldes Soares

Centro de Quimica (CQ) Pedro M. de Melo Bandeira Tavares
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1.9 Servicos

SERVICOS DIRECTORES

Servicos Académicos Cristina Maria Lacerda Baptista (a partir de 1 de Outubro)
Rui Pedro Ferreira Vaz (até 3 de Setembro)

Servicos Documentacdo e Bibliotecas Maria Margarida Melo de Carvalho
Servigos Financeiros e Patrimoniais Baltazar de Sousa Cruz
Servicos de Informdtica e Comunicac¢des Arsénio Monteiro dos Reis

Servicos de Recursos Humanos Eliana da Costa Barros
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2
RECURSOS HUMANOS
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21 Pessoal Docente e Investigador

Os dados que reflectem a evolugdo do corpo docente
ao longo dos ultimos quatro anos (2007-2010) sdo
apresentados no mapa a seguir.

Pessoal docente e investigador 2008 2009 2010
Docentes totais (de carreira + convidados) 500 509 527
Docentes de carreira 447 444 433
Docentes de carreira com o grau de Doutor 377 390 391
Docentes de carreira com o grau de Mestre 71 54 42
Leitores 6 7 10
Docentes convidados (Prof. Associados Conv. Prof. Auxiliares 47 58 84
Convidados e Ass. Convidados)
Docentes convidados com o grau de Doutor 1 1 11
Monitores 2 1 6
Docentes a exercer fungdes de gestdo 9 8 10
Investigadores com doutoramento (Inv. Auxiliar) 4 4 4
Equiparagbes a bolseiros 417 416 241
Lugares providos de Professor Associado 1 1 -

Lugares providos de Professor Catedratico 2 - -
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Verifica-se um acréscimo de 18 unidades do ano de
2009 para o ano de 2010, ocasionado pelo aumento do
numero de docentes convidados que foram admitidos.
Registe-se, porém, que, destes cerca de 50% estdo em
exercicio de fun¢gGes em regime de tempo parcial (40
docentes), conforme se pode observar na leitura do mapa

abaixo.
Professor Auxiliar Convidado Assistente Convidado
Percentagem 2008 2009 2010 2008 2009 2010
(regime contratual)
20% 1 1 - 1 1 4
30% - - - 1 3 7
40% - - - 1 1 2
50% 1 1 1 5 7 24

60% - - - 2 3 3
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Através da visualizacdo dos dados respeitantes ao
provimento de lugares de Professor Catedratico e Associado,
verificdmos que foi mantido o rigor na gestdo face as
restricdes financeiras existentes, uma vez que conforme se
pode constatar o incremento destes lugares foi nulo. Esta é
uma situagdo que preocupa os orgaos dirigentes da Instituicdo
na medida em que houve um decréscimo no numero de
docentes de carreira, fruto das aposentacdes que se
efectivaram ao longo do ano de 2010, designadamente no
que diz respeito ao corpo docente de topo, onde se
efectivaram a saida de 4 Professores Catedraticos e de 2
Professores Associados.

O mapa subsequente faz referéncia ao numero de
provas realizadas na UTAD, por investigadores da prépria

Realizagdo de provas e registos de diplomas

Universidade e exteriores a esta, bem como ao numero de
registos de diplomas do grau de Doutor.

Atendendo a que a UTAD ndo possui Assistentes
Estagidrios continudmos a verificar a inexisténcia de
realizacdo de Provas de Mestrado ou de Provas de Aptidao
Pedagdgica e Capacidade Cientifica por parte de
investigadores da prdpria Instituicdo. Pelo contrario, ha
um aumento significativo na concretizacdo de Provas de
Mestrado e de Doutoramento por parte de investigadores
do exterior.

Registe-se, ainda, o decréscimo no numero de
provas de agregac¢do realizadas no ano de 2010,
comparativamente com os dois ultimos anos.

Investigadores da UTAD Investigadores do exterior

2008 2009 2010 2008 2009 2010
Docentes que obtiveram o grau de Mestre ou realizaram Provas de
A . . . - - - - 70 361 437
Aptiddo Pedagdgica e Capacidade Cientifica
Doutoramentos realizados ao longo dos ultimos 3 anos 40 18 11 9 13 27
Provas de Agregacdo realizadas na UTAD 14 14 7 1 4 2
Registo de diplomas de grau de Doutor - 2 1 5 3 2
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A distribuicdo dos docentes por categorias pelas respeito ao pessoal docente de carreira (doutorados e os
respectivas Escolas e Departamentos é a indicada nos  Assistentes que ainda subsistem).
mapas exibidos em seguida. Inicialmente, os dados dizem

Docentes de carreira (31.12.2010)
Escola de Ciéncias Agrdrias e Veterinarias (ECAV)

Prof. Prof.

b ¢ t Prof. A / Prof. Auxiliar ¢/ Prof. Assistent
epartamentos . SSOC. C R uxiliar ¢ - ssistente
P Catedratico ~ Associado = Auxiliar
Agregacao Agregacao
Agronomia 4 4 3 - 9 -
Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista 2 1 2 - 10 2
Ciéncias Veterindrias 2 2 2 7 27 2
Zootecnia 4 - 2 2 15 4
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais (ECHS)
Prof. Prof.
b ¢ ¢ Prof. A y Prof. Auxiliar ¢/ Prof. Assistent
epartamentos ‘s SSoC. C R uxiliar c - ssistente
P Catedratico . Associado . Auxiliar
Agregacao Agregacao
Economia, Sociologia e Gestdo 5 4 1 - 20 7
Educagdo e Psicologia 2 1 8 - 21 7

Letras, Artes e Comunicagdo 1 4 4 3 8 3
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Escola de Ciéncias e Tecnologia (ECT)

Prof. Prof.
b t t Prof. A / Prof. Auxiliar ¢/ Prof. Assistent
rtamen . . xiliar e isten
epartamentos Catedratico ssoc c~ Associado uxiiia f Auxiliar ssistente
Agregacao Agregacao
Engenharias 3 4 5 8 42 3
Fisica 1 2 1 1 10 4
Matemdtica - - 2 - 30 3
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente (ECVA)
Prof. Prof.
D t ¢ Prof. A / Prof. Auxiliar ¢/ Prof. Assistent
epartamentos L. SSOC. C . uxiliar ¢ . ssistente
P Catedratico - Associado . Auxiliar
Agregacao Agregacao
Biologia e Ambiente 3 3 3 - 24 4
Ciéncias do Desporto, Exercicio e Saude 1 3 5 1 13 1
Genética e Biotecnologia 2 - 2 1 7 -
Geologia - 1 2 - 11 1
Quimica 1 1 3 1 14 1
Escola Superior de Enfermagem (ESEnfVR)
Profe Prof?
Prof. Prof.
Departamentos Coordenador Coordenador ]
L. _ Coordenador Adjunto
Principal com Agregagao
Enfermagem de Saude Materna e Infantil - - 1 6
Enfermagem de Saude Mental e Comunitéria - - 4 5
Enfermagem de Reabilitacdo e Médico-Cirurgica - 1 3 6
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Seguidamente apresenta-se a forma como se encontram distribuidos os docentes convidados, pelas Escolas e
respectivos Departamentos.

Docentes convidados (31.12.2010)

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias (ECAV)

Prof. Auxiliares Convidados Assistente Convidados
Departamentos Dedicagio = Tempo Tempo Tempo Dedicagdo Leitores
exclusiva integral parcial parcial exclusiva
Agronomia - - - - - -
Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista - 1 - 3 2 -
Ciéncias Veterindrias - - - 2 - -
Zootecnia - - - 2 - -
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais (ECHS)
Prof. Auxiliares Convidados Assistente Convidados
Departamentos Dedicagio = Tempo Tempo Tempo Tempo Dedicacao Leitores
exclusiva integral parcial integral parcial exclusiva
Economia, Sociologia e Gestdo 2 - - 1 7 6 -
Educagdo e Psicologia - - - 1 8 - -

Letras, Artes e Comunicagdo 1 - - 2 4 4 10
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Escola de Ciéncias e Tecnologia (ECT)

Prof. Auxiliares Convidados Assistente Convidados
Departamentos Dedicagdo Tempo Tempo Tempo Tempo Dedicagao Leitores
exclusiva _integral parcial integral parcial exclusiva
Engenharias 1 2 1 5 9 5 -
Fisica - - - - - - -
Matemadtica - - - - - - -
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente (ECVA)
Prof. Auxiliares Convidados Assistente Convidados
Departamentos Dedicagdo Tempo Tempo Tempo Tempo Dedicagdo Leitores
exclusiva integral parcial integral parcial exclusiva
Biologia e Ambiente 1 - - - 1 1 -
Ciéncias do Desporto, Exercicio e Saude 3 - - 1 3 3 -
Genética e Biotecnologia - - - 1 - - -
Geologia - - - - - 1 -

Quimica - - - - - -
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De modo a tornar mais acessivel, proporcionando ao leitor uma visdo geral dos dados, elaboramos os mapas e graficos
seguintes, que ddo indicacdo do nimero total de docentes por Departamento.

Numero de docentes por Escola/ Departamento
31.12.2010

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias (ECAV)

Agronomia 20
C. Florestais e Arg. Paisagista 23
Ciéncias Veterinarias 44
Zootecnia 29

45
40
35
30
25
20
15
10

Agronomia

T T T 1
C. Florestais e Ciéncias Zootecnia
Arqg. Paisagista  Veterinarias



40 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

Escola de Ciéncias Humanas e Sociais (ECHS)

53
60 48

53
= T " 50 |
Educacgdo e Psicologia 48
a4

40

Economia, Sociologia e Gestao

Letras, Artes e Comunicagao

30
20
10

Economia, Educagdo e Letras, Artes e
Sociologia e Psicologia Comunicagdo
Gestdo

Escola de Ciéncias e Tecnologia (ECT)

88

90 A
Engenharias 88 80 -
Fisica 19 70 -
60
50 35
40 -
30
20 -+

10 -+

0 T T

Matematica 35

Engenharias Fisica Matematica
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Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente (ECVA)

Biologia e Ambiente 40
C. Desporto, Exercicio e Saude 34
Genética e Biotecnologia 13
Geologia 16
Quimica 21

40
35
30
25
20
15
10

41

40
34
21
16
13 '
T T T T I/
Biologia e C. Desporto, Genética e Geologia Quimica
Ambiente Exercicio e Biotecnologia

Saude
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2.2 Pessoal Nao Docente

Os valores correspondentes ao numero de trabalhadores (pessoal ndo docente) que exerceram fung¢des na UTAD
nos anos de 2007, 2008, 2009 e 2010 estdo assinalados no mapa subsequente.

Pessoal ndo docente 2008 2009 2010
Trabalhadores integrados no mapa de pessoal 430 422 420
Comissdo de servico no ambito da LVCR 1 2 -

Trabalhadores com vinculo estavel a UTAD [Contrato de

trabalho em fungdes publicas (CTFP) por tempo indeterminado] 430 422 420
Trabalhadores com contrato de trabalho a termo certo (*) 3 2 -

Trabalhadores com CTFP a termo resolutivo certo - - 4

Trabalhadores em comissdo de servigo, requisitados em 3 5 1

outras instituicdes ou em mobilidade interna

Trabalhadores de licenga sem remuneragdo (< 1ano) - 1 -

Trabalhadores de licenga sem remuneragdo (>1ano) 5 5 6

Mudangas de posi¢gdes remuneratorias (**) - 41 159
Procedimentos concursais comuns (CTFP) - - 10

(*) Ndo sdo considerados os contratos a termo certo celebrados no ambito de projectos
(**) Tendo em conta a Lei n2 12-A/2008, de 27 de Fevereiro e a Lei n? 66-B/2007, de 28 de Dezembro



Continua-se a verificar a tendéncia para a diminui¢ao
do numero de trabalhadores ndo docentes. Conclui-se, pois,
gue a UTAD mantém as suas decisdes gestionarias no sentido
de garantir o cumprimento das regras estabelecidas para a
Administracao Publica, em termos de admissdo de pessoal.
Denota-se, assim, que a saida de alguns elementos nao
mereceu substituicdo no periodo em referéncia, tendo
ocorrido apenas a resolucdo de algumas situacGes precarias,
0 que ocasiona que a diferenga entre 2009 e 2010 seja de
apenas 2 unidades.
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Atendendo as novas regras sobre a possibilidade de
evolucdo nas diferentes carreiras, foram materializadas as
mudangas de posi¢gdes remuneratdrias assinaladas no mapa,
as quais tiveram em linha de conta o somatério de pontos
obtidos pelos trabalhadores no processo de avaliagao de
desempenho, entre os anos de 2004 a 2009. Para além disso,
foram realizados 4 concursos internos de promocgao.

O mapa, a seguir apresentado, ilustra a distribui¢do dos
trabalhadores ndo docentes por carreiras/ /categorias.

Pessoal ndo docente/grupo profissional 2008 2009 2010
Dirigente superior 1 1 1
Dirigente intermédio 2 5 5
Técnico Superior (*) 43 41 44
Assistente Técnico (**) 172 167 161
Assistente Operacional (***) 183 181 176
Especialista de Informatica 8 7 11
Técnico de Informatica 22 22 22

Total 431 424 420

(*) Somatdrio das antigas carreiras de Técnico Superior e Técnico;

(**) Somatorio das antigas carreiras de Técnico Profissional e Assistente Administrativo;

(***) Somatdrio das antigas carreiras de Operario e Auxiliar.



44 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

Os dados ddo-nos indicagdo de que houve uma A informacdo relativa a afecta¢do dos trabalhadores
diminuicdo no corpo efectivo de Assistentes Técnicos e ndo docentes pelos Servigos e Departamentos é
de Assistentes Operacionais, havendo, por outro lado, um mencionada em seguida.
aumento no numero de trabalhadores afectos a carreira
de Técnico Superior e de Especialista de Informatica, em
funcdo da abertura e concretizacdao de procedimentos

concursais.
Pessoal ndo docente/ Bloco Servigos 2010
Reitoria 8
Vice-Reitorias 7
Pré-Reitorias 9
Servigos Académicos (SAC) 25
Servigos de Documentacdo e Bibliotecas (SDB) 33
Servigos de Informatica e Comunicagdes (SIC) 19
Servigos de Recursos Humanos (SRH) 11
Servigos Financeiros e Patrimoniais (SFP) 31
Unidade de Apoio Técnico, Manutencgdo e Seguranga (UATMS) 36
Central Telefénica 4
Servigos Auxiliares 3
Servigos de Vigilancia 14

Total 200
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Pessoal ndo docente/ Bloco Departamentos 2010

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias (ECAV)

Agronomia 14

Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista 10

Ciéncias Veterinarias 31

Zootecnia 25
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais (ECHS)

Economia, Sociologia e Gestdo 5

Educacgdo e Psicologia 8

Letras, Artes e Comunicagao 4
Escola de Ciéncias e Tecnologia (ECT)

Engenharias 15

Fisica 4

Matematica 2
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente (ECVA)

Biologia e Ambiente 34

Ciéncias do Desporto, Exercicio e Saude 15

Genética e Biotecnologia 13

Geologia 5

Quimica 4
Escola Superior de Enfermagem (ESEnfVR) 17
Centro de Exploracao e Gestdo Agrarias 8
Pdlo de Chaves 16
Pdlo de Miranda do Douro 7

Total 220

45
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Apuramos, na andlise destes valores, que as Escolas
possuem um numero superior de trabalhadores nao
docentes, representando 52,3% do seu total. A ECAV é a
Escola que agrupa o maior nimero de trabalhadores (80),
seguida da ECVA com 71 colaboradores.

Comprova-se que no bloco dos Servicos a
concentracdao maioritaria de elementos encontra-se
adstrita aos SAC, SDB, SFP e UATMS, num conjunto de 125
pessoas, a que corresponde 62,5% do universo de
trabalhadores dos Servigos.
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3
FORMACAO



48 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

3.1 Formagao Inicial

Nimero de Alunos inscritos em cursos de 12 Ciclo e

Licenciatura (lllltimOS 3 anOS) Engenharia Electrotécnica e de Computadores (12 Ciclo) 135 152 168
Engenharia Florestal (12 Ciclo) 53 53 79
Vila Real e -
Engenharia Mecanica (12 Ciclo) 101 110 126
- _ o oci R R
Curso 2008/09 2009/10 2010/11 Ciéncias de Eng. —Eng. Zootécnica (12 Ciclo) 61
Engenharia Zootécnica (12 Ciclo) - 75 91
Arquitectura Paisagista 126 2 -
Engenharia de Reab. e Aces. Humanas (12 Ciclo) 61 82 94
Arquitectura Paisagista (12 Ciclo) - 99 126
Enologia 5 - -
Bioengenharia (12 Ciclo) 69 84 94
Enologia (12 Ciclo) 132 136 149
Biologia (12 Ciclo) 97 101 97
Fisica e Quimica (ensino de) 11 - -
Biologia e Geologia (ensino de) 10 - -
Genética e Biotecnologia (12 Ciclo) 194 199 182
Biologia e Geologia (12 Ciclo) 56 66 63
Gestdo (12 Ciclo) 215 217 212
Bioquimica (12 Ciclo) 124 132 131
Informatica (12 Ciclo) 187 178 169
Ciéncias da Comunicagdo (12 Ciclo) 316 280 264 K N R
Inglés e Alem3o (ensino de) 2 - -
Ciéncia Alimentar (12 Ciclo) 136 137 136 , i i i
Linguas Estrangeiras Aplicadas (12 Ciclo) 12 - -
Ciéncias do D to (12 Cicl 99 158 171
iéncias do Desporto ( iclo) Linguas e Relagdes Empresariais 107 128 137
— L adia (10 Ci
Comunicagdo e Multimédia (12 Ciclo) 186 185 193 Matematica (ensino de) 7 : :
Ecologia Aplicada (12 Ciclo) 65 59 60 Matemtica (1° Ciclo) 1 10 7
Economia (12 Ciclo) 187 220 199 Medicina Veterinéria 15 ~ ~
Ed. Fisica e Desporto (ensino de) 70 - - Portugués e Inglés (ensino de) 4 _ _
Ed. Fisica e Desporto Escolar (12 Ciclo) 263 225 209 Psicologia (12 Ciclo) 222 223 191
Educagdo Basica (12 Ciclo) 212 193 183 Quimica (12 Ciclo) 7 3 1
Engenharia Agrondmica (12 Ciclo) 64 86 90 Reabilitagdo Psicomotora (12 Ciclo) 112 177 195
Engenharia do Ambiente (12 Ciclo) 59 74 86 Servigo Social (12 Ciclo) 160 259 269
Engenharia Biomédica 26 50 71 Teatro e Artes Performativas (12 Ciclo) 46 60 65
Engenharia Civil (12 Ciclo) 225 243 241 Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (12 Ciclo) 133 133 136
Engenharia de Energias (12 Ciclo) 87 108 125 Total 4473 4697 4810
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Vila Real Miranda do Douro
Curso 2008/09 2009/10 2010/11 Curso 2008/09 2009/10 2010/11
Enfermagem 299 294 292 Antropologia Aplicada ao Desenvolvimento 10 - -
Total 299 294 292 Servigo Social (12 Ciclo) 85 - -
Total 95 0 0
Chaves
2008/09 2009/10 2010/11
Curso 2008/09 2009/10 2010/11
Total 5178 5245 5347
Animagdo Sociocultural (12 Ciclo) 106 105 105
Ensino Basico -12 Ciclo 24 - -
Recreacdo, Lazer e Turismo 25 1 -
Turismo (12 Ciclo) 156 148 140
Total 311 254 245
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3.2 Formagao Pds-graduada

Numero de Alunos inscritos em cursos de 22 Ciclo

Economia 9 16 7

Educagdo Fisica e Desporto, especializagdo em Desenvolvimento 5 12 1
Vila Real da Crianga

Empreendedorismo - - 23

Curso 2008/09  2005/10  2010/11 Engenharia Agrondémica 12 38 36
Analises Laboratoriais 25 10 3 Engenharia do Ambiente 1 2 39
Arquitectura Paisagista - 46 41 Engenharia Civil 116 94 97
Biologia Clinica Laboratorial 8 22 26 Engenharia Electrotécnica e de Computadores 49 77 58
Biotecnologia e Qualidade Alimentar 21 29 22 Engenharia Florestal 21 18 17
Biotecnologia para as Ciéncias da Saude 21 17 28 Engenharia Mecanica 31 26 39
Ciéncias da Comunicagdo 51 68 79 Engenharia Zootécnica 37 34 22
Ciéncias da Cultura 12 22 25 Enologia - 14 19
Ciéncias da Educagdo, especializagdo em Administragao i , . . i i o
N - 19 12 Ensino de Biologia e de Geologia no 32 Ciclo do Ensino Basico e
Fducacional . - 8 10 20
R no Ensino Secundario

Ciéncias da Educagdo, especializagdo em Animagdo Sociocultural 60 85 98

Ensino de Fisica e de Quimica no 32 Ciclo do Ensino Basico e no
Ciéncias da Educagdo, especializagdo em Comunicagdo e . 2 13 Ensino Secundario 7 4 1
Tecnologias Educativas

Ensino de Inglés e de Alem&o no 32 Ciclo do Ensino Bésico e no ) 1 1
Ciéncia da Educagdo, especializagdo em Educagdo para Adultos - 26 11 Ensino Secundario
Ciéncias da Educacdo, especializacio em Educacio Especial, , e Ensino de Matematica no 32 Ciclo do Ensino Basico e Ensino ) 3 10
Dominio Cognitivo e Motor Secundario

Ensino de Portugués e de Linguas Classicas no 32 Ciclo do Ensino 1 1
Ciéncias da Educagdo, especializagdo em Supervisdo Pedagogica 20 17 33 Basico e no Secunddrio
Clenaas'do Desporto —Especializagdo em Actividades de 30 23 15 Ensino do Portugués no 32 Ciclo do Ensino Basico e Ensino
Academia L. ) .. L. 10 22 22

o - K K Secunddrio e de Espanhol nos Ensinos Basico e Secundario
Ciéncias do Desporto — Especializagdo em Avaliagdo e Prescrigdo 9
na Actividade Fisica : : Ensino do Portugués no 32 Ciclo do Ensino Bésico e Ensino 1
T o Secundério e de Francés nos Ensinos Basico e Secunddrio

Ciéncias do Desporto com especializagdo em Desporto Aventura 16 3
Natureza e Lazer Educagdo Pré-Escolar 3 25 18
Ciéncias do Desporto com especializagdo em Jogos Desportivos 2 n 28 Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico 36 68 37
Colectivos

Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico 4 1 2
Clima e Alteragdes Climaticas 18 7 2

Ensino do 12 e do 22 Ciclo do Ensino Basico 20 18 21
Comunicagdo e Multimédia 9 20 26

Ensino de Educagdo Fisica nos Ensinos Basico e Secunddario 53 136 188
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Finangas e Contabilidade 43 54 49
Genética Molecular, Comparativa e Tecnoldgica 28 8 12
Gestdo 34 57 71
Gestdo de Ecossistemas - 2 1
Gestdo de Energia 7 5 1
Gestdo do Servigo Saude - 24 24
Informética 37 39 47
Linguas Estrangeiras Aplicadas 24 19 9
Medicina Veterindria (Mestrado Integrado) 403 433 475
Psicologia Clinica - 57 49
Psicologia Educagdo - 25 47
Psicologia do Desporto - - 5
Psicologia do Exercicio e da Saude 14 11 -
Recursos Geoldgicos e Desenvolvimento Sustentével 6 5 1
Seguranga Alimentar 17 13 13
Sistemas de Informagdo Geogréfica 8 8 21
Tecnologias Ambientais 15 - -
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo 10 9 8
Turismo 47 29 6

Total 1443 1926 2023




52 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

Numero de Alunos inscritos em Pds-Licenciatura de Especializagao

Vila Real

Curso 2008/09 2009/10 2010/11

Enfermagem de Salde Materna e Obstetricia 20 10 8

Evolugao do nimero de alunos de cursos de licenciatura, 12 Ciclo e 22 Ciclo (ultimos 3 anos)

6000 ~
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3000 - .
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2000 -

1000 -
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Numero de Alunos inscritos em cursos de Mestrado (12 inscri¢do)

Mestrados 2008/09 2009/10 2010/11
Biologia e Geologia (ensino de) - - R
Cultura Portuguesa - - R
Comunicagdo e Tecnologias Educativas 24 - R
Educagdo Fisica e Desporto-Avaliagdo das Actividades Fisicas e Desportivas 20 - -
Educacdo Fisica e Desporto — Observagdo e Andlise do Movimento 5 - -

Ensino da Lingua e Literatura Portuguesa - - -

Gestdo dos Servigos de Salude 33 - -
Literatura Portuguesa — Lit. Infanto Juvenil 10 - -
Sistemas de Informacdo Geografica 15 - -
Turismo 13 - -

Total 120 0 0
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Alunos inscritos em Cursos de Doutoramento

Doutoramento 2008/09 2009/10 2010/11
Ciéncias do Desporto 71 91 172
Informatica 20 20 37
Quaternario, Materiais e Culturas 30 44 57
Ciéncias Fisicas 11 18 21
Gestdo 7 22 44
Lingua e Cultura Portuguesa 15 20 34
Engenharia Electrotécnica e de Computadores 21 21 21
Ciéncias da Terra e da Vida - 18 20
Ciéncias Agrondmicas e Florestais - - 7
Ciéncia Animal - - 8
Lingua e Literatura Portuguesa - - 4
Direcgdo de Comunicagao Empresarial - - 5

Total 175 254 430
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33 Formagao Continua e Especializada

A formacdo continua e especializada é coordenada Em 2010 foram submetidas a acreditagdo 60 ac¢Ges
pelo Gabinete de Formacgdo, que no ambito das suas fungées, de formacgdo, das quais 53 foram acreditadas pelo CCPFC, as
organiza os processos de acreditacdo das ac¢Oes de formagdo restantes 7 aguardam decisdo do Conselho.
junto do Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formacao
Continua (CCPFC), acompanha a realizacdo das accbes de
formacdo e procede a certificacdo final dos formandos.

Numero de acg6es de formagao submetidas para acreditagdao, por modalidade

Modalidade da Acgdo de Formagdo Acgbes acreditadas AcgOes a aguardar acreditacao Total
Circulo de Estudos 1 0 1
Curso de Formagao 15 3 18
Disciplina Singulardo Ensino Superior 31 4 35
Oficina de Formagao 2 0 2
Seminario 4 0 4

Total 53 7 60
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No dmbito da operacionalizacdo de formac3do Formagdo em Ensino Experimental das Ciéncias para
continua, destacam-se o acompanhamento do Programa de  Professores do 1.2 Ciclo do Ensino Basico—1.2 Ano e 2.2 Ano,
Formac3o Continua em Matemadtica para Professoresdo 1.2  financiados pelo Programa Operacional para o Potencial
e 2.2 Ciclos do Ensino Béasico — Apoio a Implementacdo de Humano (POPH) através do Eixo Prioritdrio 3 — Gestdo e
um novo programa do Ensino Basico, e do Programa de Aperfeicoamento Profissional, Tipologia 3.5 — Qualificacdo

dos Profissionais da Educacgao.

Acgbes de formagao continua realizadas em 2010, por modalidade de financiamento:

Projecto n.2 042840/2009/35 - Qualifica¢do dos Profissionais do Sector da Educagdo
Financiado pelo Programa Operacional para o Potencial Humano - 56.231,51€

" " . — N.2 de N2 de N2 de Volume de
AccOes de formacao Modalidade de Acreditagdo n .
Acgoes Horas Formando Formacao
Ensino E i tal das Ciénci Prof do 1 Ciclod
nsino experimental das Ciencias para Protessores ao IClo do Oficina de Formagéo 8 63 91 5733

Ensino Basico - 12 Ano e 22 Ano (2009/2010)

Programa de Formagdo Continua em Matematica para Professores do
12 e 22 Ciclos do Ensino Basico - Apoio a Implementagdo de um novo Oficina de Formagdo 5 42 40 1.680
programa do Ensino Basico (2009/2010)

Acg¢bes de Formagao sem financiamento - destinatarios: professores formadores da UTAD no
projecto 3.5 Qualificagdao dos Profissionais do Sector da Educagdo

N.2 de N2 de N2 de Volume de

AccOes de formagdo Modalidade de Acredita¢do R .
Accoes Horas Formando Formacao

Formagdo de Formadores do Programa de Formagdo Continuaem
Matematica para Professores do 12 e 22 Ciclos do Ensino Basico - 22 Projecto 1 50 5 250
Ano de Formagdo

O Programa de Formagdo em Ensino Experimental das Ciéncias na
UTADe ... paraalémdele

Circulo de Estudos 1 50 40 200




58 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

Acgoes com financiamento préprio, através do pagamento de propina pelos formandos

" " . _— N.2 de N2 de N2de Volume de
Acgoes de formagao Modalidade de Acreditagdo R N
Accoes Horas Formando Formacdo
11l Curso de Actualizagdo de Professores do Ensino Basico Curso de Formagdo 1 25 62 1.550
Novas Metodologias para o Ensino e Aprendizagem das Técnicas
. g R P N P g Curso de Formagdo 1 27 18 486
Alternadas e Simultaneas da Natagdo
Congresso / Seminario —A Escola Hoje Semindrio 1 25 63 1.575
Actividade Fisica e Saide em Contexto Escolar Curso de Formagdo 1 25 43 1.075
Curso de Actualizagdo de Professores de Portugués do Ensino Bésico
L. ¢ . g Curso de Formagdo 1 25 18 450
e Secundario: Vozes Transmontano-Durienses
A Geometria em Sala de Aula Curso de Formagédo 1 25 16 400

XX Encontro Ibérico sobre o Ensino da Fisica / XX Encuentro Ibérico de
la Ensefianza De La Fisica (Sociedade Portuguesa de Fisica e Real Curso de Formagdo 1 17 90 1.530
Sociedad Espafiola de Fisica)
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34 Formacgao Profissional

Enquanto entidade formadora acreditada pela
Direc¢do Geral das Relagdes Humanas e do Trabalho (DGERT),
a UTAD desenvolve formacdo profissional certificada, cuja
coordenacdo cabe ao Gabinete de Formacgao da UTAD.

Da actividade desenvolvida em 2010, destacam-se e a
coordenacdo do plano de formagdo interno da UTAD,
parcialmente financiado pelo POPH na Tipologia 3.3 —
Qualificagao dos Profissionais da Administracdao Publica
Central, na sequéncia da aprovacdo de candidatura
apresentada em 2009 ao Eixo Prioritario 3 — Gestdo e
Aperfeicoamento Profissional, nesta tipologia de intervengao,
e as acgOes de formagao modular certificada promovidas pelo
Instituto de Tras-os-Montes para a Investigacdo e
Desenvolvimento Agro-Industrial (ITIDAI), nas quais a UTAD
é entidade formadora.

Ao nivel da formacgdo interna, destaca-se ainda a
criagdo do Regulamento de formagao profissional para os
funcionarios ndo docentes da UTAD, aprovado pelo Magnifico
Reitor por Despacho RT/04/2010, de 23 de Fevereiro de 2010.

Numa dptica de melhoria continua associada aos
processos de qualidade, foi criado pelo Gabinete um
formuldrio de proposta de curso de formagdo, que é
disponibilizado a toda a Universidade mediante solicitagao,
e que permite, por um lado, homogeneizar os parametros para

a concepcao e realizagdo de acgdes de formagao profissional
da UTAD, e por outro, gera mecanismos de controlo e
monitorizagdo dos processos propostos.

Neste ambito foram recebidas pelo Gabinete cinco
propostas de cursos para Acreditacdo Interna, dos quais dois
foram operacionalizados durante o ano de 2010,
nomeadamente, o curso de “Francés para Enfermagem (Nivel
B2)”, proposto pelo Departamento de Letras, Artes e
Comunicacdo (DLAC) e o curso de “NocGes gerais sobre
Sistemas de Gestdo da Qualidade”, proposto pelo Gabinete
de Planeamento e Estratégia para a Qualidade - Unidades
Funcionais (GPEQ - UF).

As outras propostas recebidas, forma analisadas e
acreditadas internamente, estando prevista a sua realizacao
paraoanode 2011.



Acgoes de formacgao realizadas em 2010, por modalidade de financiamento
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Projecto n. 039442/2010/33 - Qualifica¢do dos Profissionais da Administracdo Publica Central
Financiado pelo Programa Operacional para o Potencial Humano - 30.800,28€

" - . N.2 de N2 de N2 de Volume de
Acgoes de formagdo Entidade Promotora . .
Accoes Horas Formando Formacao
Arquivo e Documentos Digitais UTAD 1 24 17 408
Boas Praticas em Laboratérios Escolares UTAD 2 18 26 468
Comunicagdo e Redes: Conceitos Fundamentais UTAD 1 14 12 168
Gestdo de Conteudos em Portais UTAD 2 15 27 405
Gestdo Documental para Administradores de Sistemas UTAD 1 30 10 300
Gest3o Documental para Gestores de Area UTAD 8 8 135 1.080
Servidores Web: Administragdo e Instalagdo de Sites UTAD 1 30 10 300
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Projecto de complemento ao Plano de Formagdo Interno da UTAD
Financiado por verbas atribuidas pelo Conselho de Gestdo - 10.000,00€

. . . N.2 de N2 de N2de  Volume de
Accoes de formagdo Entidade Promotora N .
Accoes Horas Formando Formagao
Arquivo e Documentos Digitais UTAD 1 24 16 384
Auditoria e Controlo Interno na Administragdo Publica UTAD 1 14 17 238
Gestdo D?cumenFaI Para Utilizadores — Gestdo/ Manutengdo do Sistema De UTAD 5 7 32 224
Informagdo Académica na Plataforma SIGACAD
Montagem e Gest3o de Parcerias Publico/Privadas UTAD 1 21 10 210
Nogbes Gerais sobre Sistemas de Gestdo da Qualidade UTAD 2 5 32 160
Planos e Relatdrios: Instrumentos de Gestdo e Controlo Estratégico UTAD 2 30 27 810
Automatizagdo de processos administrativos —da utilizagdo do Office as
UTAD 1 30 16 480

ferramentas Workflow

Cursos de Formagao com financiamento préprio
Financiado através de propinas de formacao — 1.400,00€

N.2 de N2 de N2 de Volume de

Acgoes de formagdo Entidade Promotora . .
Accoes Horas Formando Formacgdo

Francés para Enfermagem (Nivel B2) UTAD 1 30 14 420
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Projecto n.2 9068/2008/23 do Instituto de Tras-os-Montes para a Investigacdo e Desenvolvimento Agro-Industrial, integrado na
tipologia 2.3 — Formagdes Modulares Certificadas
Financiado pelo Programa Operacional para o Potencial Humano - 34.387,00€

Acgoes de formagdo Entidade Promotora N.9~de Ne de Ne de Volume ~de
Accoes Horas Formando Formacdo
Atendimento - Inglés Técnico ITIDAI 1 50 12 543
Atendimento e Recepgdo do Cliente ITIDAI 1 50 16 800
Implementacdo e Avaliagdo do Sistema HACCP ITIDAI 1 50 15 750
Informagdo e Promogdo da Regido ITIDAI 1 50 16 800
Marketing Turistico ITIDAI 1 50 14 700
:ngTaabsaclisoO:;I;ie;:e, Proteccdo do Ambiente, Seguranga, Higiene e Saude [TIDAI 1 25 13 325
Operagdes Culturais Inerentes a Implantagdo de um Pomar ITIDAI 1 50 13 650
Paisagem Natural ITIDAI 1 50 16 800
Patrimoénio Artistico e Cultural ITIDAI 1 50 16 800
Principios Basicos de Economia e Fiscalidade ITIDAI 1 25 14 350
Qualidade e Aspectos Comportamentais ITIDAI 2 50 28 1.225
Sistemas Organizacionais e Introdugdo a Gestdo ITIDAI 1 50 14 700
Valorizagdo e Empreendedorismo Rural ITIDAI 1 50 15 725

Gestdo da Qualidade Area de Servicos ITIDAI 1 50 15 750
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Quadro-resumo da realizagdo de actividades de Formagao Profissional:

Resultados Globais

Numero de acgdes de formacao realizadas 43
Numero de horas ministradas 1.143
Numero de formandos abrangidos 632

Volume de Formagdo 16.141




3.5 Gabinete de Gestao da Qualidade

O Gabinete de Avaliacdo da UTAD, criado em 1999, na
dependéncia da Vice-Reitoria para a Avalia¢do e Qualidade
do Ensino, apés a alteragao dos Estatutos da UTAD, em 2008,
passou a designar-se por Gabinete de Gestdo da Qualidade
(GESQUA), estando, actualmente, na dependéncia da
recentemente criada Pré-Reitoria para a Avaliagdo e
Qualidade.

O entdo Gabinete de Avaliagao tinha como principal
objectivo a coordenacdo de todos os processos de Avaliacao
e Acreditagao das Licenciaturas ministradas na UTAD, junto
da Fundagdo das Universidades Portuguesas (FUP) e das
Ordens Profissionais.

Com oinicio do Processo de Bolonha, regulamentado
no Decreto-Lei n2 742006, de 24 de Marco (alterado pelo
Decreto-Lei n? 107/2008 de 25 de Junho), surge a A3ES,
instituida pelo Decreto-Lei n2 369/2007, de 5 de Novembro,
tendo em vista a promoc¢do e a garantia da qualidade do
ensino superior em Portugal, através da avaliacdo e
acreditacdo das instituicdes de ensino superior e dos seus
ciclos de estudos.

Neste ambito, e dada a necessidade de avaliagao da
qualidade nas Instituicdes de Ensino Superior (IES), quer
devida a obrigatoriedade de acredita¢do e avaliagdo das IES
e dos seus ciclos de estudo pela A3ES, como, a aplicagdo da
Lei n.2 382007 de 16 de Agosto que aprova o Regime Juridico
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da Avaliagdo do Ensino Superior, e define os objectivos e
parametros da Avaliacdo de Qualidade nas IES, na UTAD, o
GESQUA adquire responsabilidades acrescidas uma vez que
apresenta competéncias especificas nesta area.

A UTAD, tendo em mente as exigéncias cada vez mais
prementes de qualidade no ensino superior, definiu nos seus
Estatutos que uma das suas atribuicées fundamentais (art.28,
n? 1, alinea b) é a “...criacdo do ambiente educativo
apropriado a sua missao e a manuteng¢do de um sistema de
avaliagdo e garantia da qualidade da sua oferta formativa e
das actividades de ensino e de aprendizagem nela
desenvolvidas”.

Também no n? 1, alinea t, do art.2 38, dos mesmos
Estatutos, aguando da definicdo das competéncias do Sr.
Reitor, é referido: “Tomar as medidas necessdrias a garantia
da qualidade do ensino e da investiga¢do na Universidade e
nas suas unidades orgénicas”.

Deste modo, com as novas exigéncias a nivel de
qualidade no ensino, a partir de Setembro de 2009, o GESQUA
passou a coordenar, também, todos os procedimentos
relativos a acreditacdao de todos os ciclos de estudo em
funcionamento da UTAD na A3ES, assim como novas
propostas de ciclos de estudo a acreditar. O GESQUA tem, de
igual modo, a seu cargo os processos de candidatura as
Ordens Profissionais, bem como o processo de avaliagao do
desempenho pedagdgico e o sucesso escolar.



66 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

3.6 Acreditacdo e Avaliagao do Ensino Superior pela Agéncia de Avaliagdao e Acredita¢dao do Ensino Superior

(A3ES)

No ano de 2010, estando a decorrer o processo de
acreditacdo preliminar dos ciclos de estudo em
funcionamento no Ensino Superior, através da Agéncia de
Avaliacdo e Acreditacdo, o GESQUA desenvolveu um conjunto
de acc¢les a referir:

1. Submeteu de todos os ciclos de estudo em
funcionamento da UTAD (121) a acreditagdo preliminar, no
sistema de informacdo da A3ES, até 31 de Margo de 2010;

2. Submeteu os novos ciclos de estudo propostos pela
UTAD (25), a acreditagdo prévia, no sistema de informacao
da A3ES, até 15 de Dezembro de 2010;

3. Elaborou um “Relatério do Processo de Acreditagdo
Prévia de Novos Ciclos de Estudo”, que foram submetidos em
2009;

4. Iniciou procedimentos, em articulacdo com as
Escolas, para o preenchimento do guido de auto-avaliagcdo
dos ciclos de estudo em funcionamento, processo que estd a
decorrer e que termina a 15 de Fevereiro de 2011.

1. Ciclos de estudo em funcionamento para acreditagao
preliminar

A Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD)
operacionalizou o processo de Acreditagao Preliminar dos
Ciclos de Estudo em Funcionamento no Gabinete de Gestao
da Qualidade (GESQUA), com a Coordenagdo da Vice-Reitoria
para a Formagao, Avaliacdo, Acreditagdo e Qualidade de
Ensino.

O processo iniciou-se, internamente, com a recolha de
informacdo necessdria ao preenchimento dos formuldrios
emitidos pela A3ES, com a cooperagao de todas as Escolas
que integram a UTAD e dos Servicos Centrais da Instituicdo.

Numa segunda fase, toda a informacao, relativa a cada
curso, foi inserida no sistema de informagdo da A3ES e
submetida até 31 de Marco de 2010, para posterior
verificagao do Gestor do Procedimento (GP) nomeado pela
A3ES.

Até 31 de Margo de 2010, prazo estipulado pela A3ES
para apresentacdo dos Pedidos de Acreditacdo Preliminar dos
Ciclos de Estudos em Funcionamento, foram submetidos
cento e vinte e um cursos. Nas tabelas seguintes especificam-
se 0s cursos submetidos, por Escola.



Escola das Ciéncias Agrarias e Veterinarias
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Curso Grau
Arquitectura Paisagista Licenciado
Engenharia Agronémica Licenciado
Engenharia Florestal Licenciado
Engenharia Zootécnica Licenciado
Enologia Licenciado
Arquitectura Paisagista Mestre
Engenharia Agrondmica Mestre
Engenharia Florestal Mestre
Engenharia Zootécnica Mestre
Seguranca Alimentar Mestre
Sistemas de Informacgdo Geografica Mestre

Medicina Veterinaria

Mestre (MI)
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Escola de Ciéncias da Vida e Ambiente

Curso Grau
Bioengenharia Licenciado
Biologia Licenciado
Biologia e Geologia Licenciado
Bioquimica Licenciado
Ciéncia Alimentar Licenciado
Ciéncias do Desporto Licenciado
Ecologia Aplicada Licenciado
Educacdo Fisica e Desporto Escolar Licenciado
Engenharia do Ambiente Licenciado
Genética e Biotecnologia Licenciado
Reabilitagdao Psicomotora Licenciado
Andlises Laboratoriais Mestre
Biologia Mestre
Arqueologia Pré-Histdrica e Arte Rupestre Mestre
Biologia Clinica Laboratorial Mestre
Biotecnologia e Qualidade Alimentar Mestre
Biotecnologia Molecular Vegetal Mestre

Biotecnologia para as Ciéncias da Saude Mestre
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Ciéncias do Desporto, especializagdo em Actividades de Academia Mestre
Ciéncias do Desporto, especializacdo em Desporto, Aventura, Natureza e Lazer Mestre
Educagdo Fisica, especializagdo em Desenvolvimento da Criancga Mestre
Enologia Mestre
Genética Molecular Comparativa e Tecnoldgica Mestre
Gestdo de Ecossistemas Mestre
Ciéncias da Terra e da Vida Mestre
Engenharia do Ambiente Mestre
Recursos Geoldgicos e Desenvolvimento Sustentavel Mestre
Ciéncias do Desporto Doutor
Genética Molecular Comparativa e Tecnoldgica Doutor
Quaternario, Materiais e Culturas Doutor
Ciéncias da Terra e da Vida Doutor
Ciéncias do Desporto, especializagdo em Jogos Desportivos Colectivos Doutor
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Escola de Ciéncias e Tecnologia

Curso Grau

Comunicagdo e Multimédia Licenciado
Ciéncias Fisico-Quimicas Licenciado
Engenharia Biomédica Licenciado
Engenharia Civil Licenciado
Engenharia das Energias Licenciado
Engenharia de Reabilitacdo e Acessibilidade Humanas Licenciado
Engenharia Electrotécnica e de Computadores Licenciado
Engenharia Mecanica Licenciado
Informatica Licenciado
Matematica (com menores em Matematica, Financeiras, Computacdo, Estatistica Licenciado
e Ciéncias Geograficas)

Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo Licenciado
Clima e AlteragGes climdticas Mestre
Comunicagdo e Multimédia Mestre
Engenharia Civil Mestre
Engenharia Electrotécnica e de Computadores Mestre
Engenharia Mecanica Mestre
Gestdo da Energia Mestre

Informatica

Mestre
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Tecnologia Optica e Instrumentacéo Mestre
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo Mestre
Ciéncias Fisicas (ramos Fisica e Didactica das Ciéncias Fisicas) Doutor
Engenharia Electrotécnica e de Computadores Doutor
Informatica Doutor

Escola Superior de Enfermagem

Curso Grau

Enfermagem Licenciado
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Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Curso Grau

Animagdo Sociocultural Licenciado
Antropologia Aplicada Licenciado
Ciéncias da Comunicacao Licenciado
Ciéncias da Cultura Licenciado
Economia Licenciado
Educagdo Basica Licenciado
Gestdo Licenciado
Linguas e Relagdes Empresarias Licenciado
Linguas, Literaturas e Culturas Licenciado
Psicologia Licenciado
Servigo Social Licenciado
Teatro e Artes Performativas Licenciado
Turismo Licenciado
Ciéncias da Comunicagdo Mestre

Ciéncias da Cultura Mestre

Ciéncias da Educacdo, especializagdo em Animagdo Sociocultural Mestre

Ciéncias da Educacdo, especializagdo em Supervisdo Pedagoégica Mestre

Ciéncias da Educacdo, especializacdo em Comunicacdo e Tecnologias Educativas Mestre
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Ciéncias da Educacdo, especializagdo em Educac¢do de Adultos Mestre
Ciéncias da Educacdo, especializacdo em Administragdo Educacional Mestre
Economia Mestre
Ciéncias da Educacdo, especializagdo em Educagdo Especial, Dominio Cognitivo e Motor Mestre
Empreendedorismo Mestre
Ensino da Biologia e Geologia no 3.2 Ciclo do Ensino Bdsico e no Ensino Secunddrio Mestre
Ensino de Educagdo Fisica nos Ensinos Basico e Secunddrio Mestre
Ensino de Filosofia no Ensino Secundario Mestre
Ensino de Fisica e de Quimica no 3.2 ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario Mestre
Ensino do Inglés e de Alem&o no 3.2 Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario Mestre
Ensino de Inglés e de Francés no 3.2 ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secunddrio Mestre
Ensino de Matematica no 3.2 Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario Mestre
Ensino de Portugués e de Linguas Classicas no 3.2 ciclo do Ensino Bdsico e no Secunddrio Mestre
Ensino do Portugués no 3.2 Ciclo do Ensino Basico e de Espanhol nos Ensinos Basico e Secundario Mestre
Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico Mestre
Ensino do 1.2 e do 2.2 Ciclo do Ensino Basico Mestre
Ensino do Portugués no 3.2 ciclo do EB e ES e de Francés nos Ensinos Basico e Secundario Mestre
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Estudos Anglo-Americanos Mestre
Financgas e Contabilidade Mestre
Gestdo Mestre
Gestdo dos Servigos de Saude Mestre
Linguas Estrangeiras Aplicadas Mestre
Lingua e Cultura Portuguesas Mestre
Lingua e Literatura Portuguesas Mestre
Literatura Infanto-Juvenil Mestre
Psicologia Mestre
Turismo Mestre
Ensino de Educagdo Pré-Escolar Mestre
Ensino de Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 12 ciclo do Ensino Basico Mestre
Lingua e Cultura Portuguesas Doutor
Lingua e Literatura Portuguesas Doutor
Economia Doutor
Estudos do Desenvolvimento Doutor
Gestdo Doutor
Direcgdo de Comunicagdo Empresarial Doutor




Critérios de avaliacdao previstos pelo Conselho de
Administragao da A3ES

A A3ES procedeu, relativamente a acreditagao
preliminar dos ciclos de estudo em funcionamento, a uma
selec¢do de ciclos de estudo que deveriam ser avaliados com
prioridade, para os quais definiu os seguintes critérios:

12 CicLo

1. Numero total de alunos igual ou inferior a 10;

2. Aparente insuficiéncia do corpo docente préprio da
Instituicdo pelo baixo nimero de doutorados na drea
especifica da Licenciatura;

3. Numero excessivo de alunos por docente doutorado
na area da Licenciatura;

4. Nao existéncia de Centros de Investigacdao ou
Laboratdrios Associados avaliados com a classificacao
minima de Bom, ndo sendo fornecidos elementos suficientes
sobre a producao cientifica;

22 CicLo

1. Numero total de alunos igual ou inferior a 5;

2. Aparente insuficiéncia do corpo docente préprio da
Instituicdo pelo baixo nimero de doutorados na darea
especifica do mestrado;

3. Numero excessivo de alunos por docente doutorado
na area do mestrado;
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4. Ndo existéncia de Centros de Investigacdo ou
Laboratdrios Associados avaliados com a classificacdo
minima de Bom, ndo sendo fornecidos elementos suficientes
sobre a producido cientifica;

MESTRADO INTEGRADO

1. Numero total de alunos igual ou inferior a 10;

2. Aparente insuficiéncia do corpo docente proprio da
Instituicdo pelo baixo numero de doutorados na drea
especifica do mestrado;

3. Numero excessivo de alunos por docente doutorado
na area do mestrado;

4. Ndo existéncia de Centros de Investigacdo ou
Laboratdrios Associados avaliados com a classificagdo
minima de Bom, ndo sendo fornecidos elementos suficientes
sobre a producido cientifica;

32 CicLo

1. N3o existem alunos;

2. Aparente insuficiéncia do corpo docente proprio da
Instituicdo pelo baixo numero de doutorados na drea
especifica do ciclo de estudos;

3. Ndo existéncia de Centros de Investigacdo ou
Laboratdrios Associados avaliados com a classificagdo
minima de Bom, ndo sendo fornecidos elementos suficientes
sobre a producado cientifica;
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Na sequéncia da aplicacdo destes critérios aos ciclos
de estudo da UTAD, a A3ES verificou que trinta e oito ciclos
de estudo ndo cumpriam os critérios estipulados para
acreditagao, solicitando elementos adicionais para colmatar
as possiveis deficiéncias dos processos em relacdo aos
critérios definidos.

Numa segunda fase, o Conselho de Administracdo da
A3ES, ouvida a Comissao de Peritos constituida para o efeito,
decidiu determinar a reabertura do procedimento de
avaliacdo por achar que os elementos constantes dos

processos relativos ao pedido de acreditagao preliminar de
nove ciclos de estudo da UTAD nao permitem concluir, pela
verificacdo, de que estdo preenchidos os requisitos para a
sua acreditacao.

Auto-avaliagdo dos ciclos de estudo em funcionamento

A A3ES procedeu a abertura do sistema de informacgdo, em
Dezembro de 2010, para a Institui¢do, através do GESQUA e
em articulacdo com os docentes responsaveis pelos ciclos
de estudo de cada Escola, proceder ao preenchimento do
guido para a auto-avaliagdo, dos seguintes ciclos de estudo:

Escola Ciclo Designagao

Ciéncias da Vida e Ambiente 39 Genética Molecular Comparativa e Tecnoldgica

19 Linguas, Literaturas e Culturas

209 Gestdo dos Servicos de Saude

20 Turismo

30 Direcgdo de Comunicag¢do Empresarial
Ciéncias Humanas e Sociais

3¢ Economia

3¢ Estudos do Desenvolvimento

3¢ Gestdo

3¢9 Lingua e Literatura Portuguesas
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3.7 Novos Ciclos de Estudo Submetidos a Acredita¢ao Prévia

Cursos acreditados em 2010

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias

Curso Grau ECTS Decisao
Ciéncia Animal Doutor 180 Acreditado por 3 anos
Ciéncias Agrondmicas e Florestais Doutor 180 Acreditado por 5 anos

Escola de Ciéncias da Vida e Ambiente

Curso Grau ECTS Decisao

Ciéncias do Desporto, com Especializacdo em .
I ,CI . P . ¢ .p. clatiz g . Mestre 120 Acreditado por 5 anos

Avaliacdo e Prescricdo na Actividade Fisica
Gerontologia: Actividade Fisica e Saude no Idoso Mestre 120 Acreditado por 5 anos
Escola de Ciéncias e Tecnologias

Curso Grau ECTS Decisao
Engenharia de Energias Mestre 120 Acreditado por 5 anos
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Curso Grau ECTS Decisdo

Servico Social Mestre 90 Acreditado por 5 anos
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A semelhanca do que o que ocorreu em 2009, aquando
da submissdo a A3ES de novos ciclos de estudo, tambémem novos
2010, a UTAD procedeu a acredita¢do prévia de mais vinte e
cinco novos cursos, até ao dia 15 de Dezembro de 2010, de
acordo com o estipulado pela A3ES.

Escola de Ciéncias Agrdrias e Veterinarias

A UTAD submeteu a acreditagdo prévia, os seguintes
ciclos de estudo:

Curso Grau
Ciéncias Veterinarias Doutor
Escola de Ciéncias da Vida e Ambiente

Curso Grau
Bioquimica Mestre
Ciéncias Quimicas e Bioldgicas Doutor
Geologia Doutor
Desenvolvimento Humano e Saude (consorcio) Doutor




Escola de Ciéncias e Tecnologia

Relatdrio de Atividades 2010

Curso Grau
Engenharia Informatica Licenciado
Engenharia de Reabilitagdo e Acessibilidade Humanas Mestre
Engenharia Biomédica Mestre
Engenharia Informatica Mestre
Estatistica Aplicada Mestre
Matematica e Tecnologias Mestre
Matematica Doutor
Ciéncias da Engenharia Doutor
Didactica de Ciéncias e Tecnologia Doutor
Escola Superior de Enfermagem

Curso Grau
Enfermagem Comunitaria Mestre
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Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Curso Grau
Ensino de Economia e Gestdo Mestre
Ensino de Educacao Musical no Ensino Basico Mestre
Ensino de Psicologia, de Sociologia e de Antropologia Mestre
Ensino de Teatro Mestre
Estudos Literarios Doutor
Psicologia (consorcio) Doutor
Ciéncias da Comunicacdo Doutor
Ciéncias da Cultura Doutor
Ciéncias da Educagao Doutor
Ciéncias da Linguagem Doutor

Neste momento, a UTAD aguarda que a A3ES informe de quais os ciclos de estudo que estdo de acordo com os
critérios por eles definidos, para acreditacao prévia.



3.8 Avaliacao do Desempenho Pedagodgico

O Gabinete de Gestdo da Qualidade procedeu a
realizagdo dos questionarios regulares aos estudantes sobre
a avaliacdo do desempenho pedagdgico relativo as unidades
curriculares do ano escolar 2009/2010. Todo este processo
de inquiricdo realizou-se, como é habitual, no final de cada
semestre lectivo, através da plataforma electrénica SIDE,
procedendo-se, posteriormente a realizagdo do tratamento
estatistico dos dados recolhidos.

Relatdrio de Atividades 2010
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3.9 Selo de Qualidade O*EUR-ACE

Deu-se continuidade ao processo de candidatura, com
inicio em 2009, relativo a Avaliagao de Qualidade da Ordem
dos Engenheiros, para atribuicdo da marca EUR-ACE aos
Cursos de Engenharia de 22 Ciclo.

Neste sentido, procedeu-se a recolha junto dos
Servigos Académicos e ao tratamento de dados necessarios
para dar resposta as solicitagdes do dossier proposto pela
Ordem dos Engenheiros.

Ainda neste contexto, inquiriu-se, aproximadamente,
mais 150 antigos alunos e mais algumas empresas de maneira
a que os dados apresentados no processo fossem mais
consistentes.

Organizacdo de uma visita a UTAD, que se realizou a
14 de Abril de 2010, do Vice-Presidente da Ordem dos
Engenheiros, Eng? Sebastido Feio, para uma sessdo de
esclarecimento as Comissdes responsaveis pelos processos
de candidatura.



3.10

Sucesso Escolar
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Cursos Pélo Duragdo 2007/08 2008/09 2009/10
Arquitectura Paisagista Vila Real 5 6,5 6 -
Biologia, Ramo Cientifico Vila Real 4 4 - -
Biologia (12 Ciclo) Vila Real 3 - 3 3
Biologia e Geologia (Ensino de) Vila Real 5 6 7 -
Biologia e Geologia (12Ciclo) Vila Real 3 - 4 3
Bioquimica (12 Ciclo) Vila Real 3 - 3 3
Ciéncia Alimentar Vila Real 4 4 3,5 3
Ciéncias da Comunicagdo (12 Ciclo) Vila Real 3 3 3 3
Ciéncias de Engenharia -Engenharia Zootécnica (12 Ciclo) Vila Real 3 - 3 -
Comunicacdo e Multimédia (12 Ciclo) Vila Real 3 3 3 3
Economia (*) Vila Real 5/4 5 4 4
Economia (12 Ciclo) Vila Real 3 - 3 3
Ecologia Aplicada Vila Real 4 4,5 5 -
Ecologia Aplicada (12 Ciclo) Vila Real 3 - 4 3
Educagdo Basica (12 Ciclo) Vila Real 3 - 3,5 3
Educagdo de Infancia Vila Real 4 4 - -
Educagdo Fisica e Desporto (Ensino de) Vila Real 5 55 5 -
Educagdo Fisica e Desporto Escolar (12 Ciclo) Vila Real 3 - 3 3
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Engenharia Agricola Vila Real 6,5 7,5
Engenharia Agrondmica (12 Ciclo) Vila Real - -
Engenharia Ambiental e dos Recursos Naturais Vila Real 7 -
Engenharia do Ambiente (12 Ciclo) Vila Real - -
Engenharia Civil Vila Real 6 -
Engenharia Civil (12 Ciclo) Vila Real - -
Engenharia das Energias (12 Ciclo) Vila Real - 3
Engenharia Electrotécnica Vila Real 5 -
Engenharia Electrotécnica e de Computadores (12 Ciclo) Vila Real - -
Engenharia Florestal Vila Real 7,5 9
Engenharia Florestal (12Ciclo) Vila Real - 4
Engenharia Mecanica Vila Real 7 -
Engenharia Mecanica (12 Ciclo) Vila Real - 5
Engenharia Zootécnica Vila Real 6,5 7
Engenharia Zootécnica (12 Ciclo) Vila Real - -
Enologia Vila Real 6 5
Enologia (12 Ciclo) Vila Real - 6
Ensino Basico —1° Ciclo Vila Real 4 -
Fisica e Quimica (Ensino de) Vila Real 7 8




3.11 Prémios e Bolsas de Estudo

Bolsa por mérito atribuidas pelo MCTES

De acordo com Regulamento Geral de atribuicao de
Bolsas de Estudo por Mérito a Estudantes do Ensino Superior,
o numero de bolsas atribuido a UTAD (em ndmero de 14) foram
distribuidas do seguinte modo:

13 (treze) pelas Escolas;

1 (uma) pela Escola de Enfermagem.

Relativamente as Escolas da UTAD, apresenta-se, em

seguida, um mapa com a distribuicdo do numero de bolsas
em fungdo do numero de alunos.

Escolas N2 de alunos N2 de bolsas
Ciéncias Agrarias e Veterinarias 1078 2
Ciéncias da Vida e do Ambiente 1635 3
Ciéncias Humanas e Sociais 2701 5
Ciéncias e Tecnologia 1544 3
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Numa segunda fase, seleccionaram-se os alunos que
apresentaram candidatura por Curso e por Escola que se
encontravam em condicdes de serem seriados (em 2008/2009
estavam inscritos e tenham obtido aprovac¢ao em todas as
unidades curriculares que integram o plano de estudos do ano
curricular em que se encontrava inscrito; com média igual ou
superior a 16 valores).

Em resultado da redistribuicdo, de acordo com o
Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo por mérito
da UTAD, foram atribuidas as seguintes bolsas por Escola:

Escolas N2 de alunos N2 de bolsas
Ciéncias Agrarias e Veterinarias 1078 1
Ciéncias da Vida e do Ambiente 1635 4
Ciéncias Humanas e Sociais 2701 8
Ciéncias e Tecnologia 1544 0
Enfermagem 290 1
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4
INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E EXTENSAO
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4.1 Projectos de Investigacdao e Desenvolvimento

Escolas/ Departamentos Projectos

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias

Departamento de Agronomia 20
Departamento de Ciéncias Veterinarias 15
Departamento Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista 30
Departamento Zootecnia 12

Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Departamento Economia, Sociologia e Gestdo 36
Departamento Educacdo e Psicologia 23
Departamento Letras, Artes e Comunicagao 30

Escola de Ciéncias e Tecnologia

Departamento de Engenharias 31
Departamento de Fisica 19
Departamento de Matematica 8

Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente

Departamento de Ciéncias do Desporto, Exercicio e Satide 10
Departamento de Biologia e Ambiente 32
Departamento de Genética e Biotecnologia 13
Departamento de Geologia 9
Departamento de Quimica 22

Escola Superior de Enfermagem 1




4.2 Produtividade Cientifica
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Livros ou Art. publ. em revistas Art. publ.em " .
Escolas/ Departamentos capitulos de revistas Art. PUbIK.:' em  Public. nat Docs. Electr.  Abstracts  Posters Patentes
livros Isl INT nacionais proceedings pedag.
Escola de Ciéncias Agrarias e Veterindrias
Departamento de Agronomia 10 24 1 8 55 1 1 - - 1
Departamento de Ciéncias Veterinarias 8 70 8 9 155 6 4 11 - -
Dep. Cién. Florestais e Arqui. Paisagista 12 14 2 2 72 4 5 22 9 -
Departamento Zootecnia 4 21 4 0 27 6 - - - -
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais
Departamento Economia, Sociologia e Gestdo 24 3 17 10 43 1 2 1 - -
Departamento Educagdo e Psicologia 20 - 17 30 51 - 31 - - -
Departamento Letras, Artes e Comunicagdo 46 - 21 26 27 4 15 10 4 -
Escola de Ciéncias e Tecnologia
Departamento de Engenharias 35 32 37 7 152 11 - - - -
Departamento de Fisica 11 14 4 3 69 - 6 - - -
Departamento de Matematica 4 23 4 4 19 9 7 - - -
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente
;):g;;tamento de Ciéncias do Desporto, Exercicio e 33 78 30 1 102 9 6 33 : R
Departamento de Biologia e Ambiente 4 45 45 6 23 3 1 47 35 -
Departamento de Genética e Biotecnologia - 36 - 1 - 2 11 118 110 -
Departamento de Geologia 10 4 1 6 34 2 30 21 28 -
Departamento de Quimica 4 53 3 1 51 - - 44 17 5
Escola Superior de Enfermagem 12 2 1 1 7 - - - 11 -
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4.3 Supervisdao de Teses e Relatdrios de Estagio

Escolas/ Departamentos Doutoramento Mestrado Estagio

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias

Departamento de Agronomia 2 3 14

Departamento de Ciéncias Veterinarias 3 46 26

Departamento Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista 1 7 5

Departamento Zootecnia 1 21 3
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Departamento Economia, Sociologia e Gestdo 3 16 52

Departamento Educagdo e Psicologia 1 73 14

Departamento Letras, Artes e Comunicagdo 1 37 120
Escola de Ciéncias e Tecnologia

Departamento de Engenharias 11 64 3

Departamento de Fisica 3 3 -

Departamento de Matemética 1 11 2
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente

Departamento de Ciéncias do Desporto, Exercicio e Saude 12 56 -

Departamento de Biologia e Ambiente 3 13 35

Departamento de Genética e Biotecnologia 27 40 36

Departamento de Geologia - 11 3

Departamento de Quimica - 6 16
Escola Superior de Enfermagem - 19 -




4.4 Bolseiros de Investigacao

Relatdrio de Atividades 2010

Escolas/ Departamentos FCT Outros

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias

Departamento de Agronomia 8 3

Departamento de Ciéncias Veterindrias 22 -

Departamento Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista 1 1

Departamento Zootecnia 7 -
Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Departamento Economia, Sociologia e Gestdo 15 1

Departamento Educagdo e Psicologia 3 -

Departamento Letras, Artes e Comunicagdo 4 1
Escola de Ciéncias e Tecnologia

Departamento de Engenharias 19 19

Departamento de Fisica 5 1

Departamento de Matemadtica 1 6
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente

Departamento de Ciéncias do Desporto, Exercicio e Saude 13 1

Departamento de Biologia e Ambiente 15 -

Departamento de Genética e Biotecnologia 26 -

Departamento de Geologia - -

Departamento de Quimica 7 28
Escola Superior de Enfermagem 3 -
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4.5 Organizacdo de Eventos

Escolas/ Departamentos Cientificos Divulgag¢do Culturais

Escola de Ciéncias Agrarias e Veterinarias

Departamento de Agronomia 12 7 -
Departamento de Ciéncias Veterinarias 17 9 2
Departamento Ciéncias Florestais e Arquitectura Paisagista 10 8 4
Departamento Zootecnia 3 7 -

Escola de Ciéncias Humanas e Sociais

Departamento Economia, Sociologia e Gestdo 49 1 2
Departamento Educagdo e Psicologia 16 10 3
Departamento Letras, Artes e Comunicagdo 14 2 10

Escola de Ciéncias e Tecnologia

Departamento de Engenharias 20 9 2
Departamento de Fisica 16 7 -
Departamento de Matematica 2 - -

Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente

Departamento de Ciéncias do Desporto, Exercicio e Saude 20 12 45
Departamento de Biologia e Ambiente 9 11 -

Departamento de Genética e Biotecnologia 4 1 12
Departamento de Geologia 7 22 10
Departamento de Quimica 4 3 7

Escola Superior de Enfermagem 2 2 -
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5
SERVICOS
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5.1 Servigos Académicos

Os Servigos Académicos da UTAD atravessam,
actualmente, uma fase de reestruturacdo ao nivel da
organizagao e oferta de servigos, constituindo tal dindmica
uma oportunidade para a redefinicdo do seu posicionamento
e actuagdo no ambito da Universidade.

Foi efectuado um esforgco na estabilizacdo dos
procedimentos administrativos dos Servi¢os, no que respeita
a conformidade com as normas constantes no Cédigo do
Procedimento Administrativo, nomeadamente, ao nivel da
implementagdo da Audiéncia dos Interessados.

O edificio juridico que constitui a regulamentacao
interna da UTAD, especificamente ao nivel da gestdo
académica, encontra-se em fase de adaptacao a legislacao
vigente, pelo que, se iniciou uma revisdo sistematica dos
normativos internos.

Foram concretizadas parcerias com os Servicos de
Informdtica e Comunicacbes no sentido de encontrar
solucdes técnicas que permitissem a consolidacdo da
informacdo académica e a sua utilizacdo em tempo dutil.
Foram estabelecidas, algumas parcerias, tendo por objectivo
a adaptacdo da rede dos Servicos Académicos, a aquisicao
do sistema integrado de gestdao académica, a utilizacdo de
uma nova aplicagdo de matricula virtual e ainda a articulagdo
via Web com os Servigos de Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

Sendo conhecidas as dificuldades que o actual sistema
informatico de gestdo académica apresenta, mormente no
qgue concerne a integracdo com outras aplicagGes, iniciou-
se, a fim de permitir a entrada em produgdo do novo sistema
de gestdo académica —SIGAcad, um conjunto de medidas que
se encontram em fase final.

Foram realizadas em 2010 diversas ac¢ées de formacao
tendo em vista a preparacdo dos trabalhadores para o
manuseamento das aplicacdes informdaticas que marcardo o
guotidiano dos Servicos Académicos.

Face as transicoes verificadas ao nivel da gestao de
topo no ano de 2010, bem como a escassa margem de
manobra em termos de agenda (atentos os picos de trabalho
nos Servicos Académicos), ndo foi possivel iniciar os trabalhos
conducentes a realizacdo destes projectos.

Apresenta-se de seguida o Mapa de Consolidacdo, no
qual é possivel aferir, globalmente, o nivel de concretizacgao.
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Mapa de consolidagao

Garantir a gestdo administrativa e académica dos processos que afectam o percurso escolar dos alunos, bem como a informagdo e assessoria relativamente a qualquer questéo no
admbito das actividades académicas na UTAD

Missdo: Processar e divulgar dados estatisticos e informagdes no ambito das actividades académicas

Proporcionar acolhimento e acompanhamento técnico aos alunos com necessidades educativas especiais

Promover e implementar interacgGes entre a Universidade e os seus antigos alunos

Ser o parceiro referencial no percurso escolar dos alunos da UTAD

Assegurar a fiabilidade da informagdo académica

Objectivo Estratégico

Indicadores Metas Iniciativas Recursos | Executado Desvios

Proporgdo de contactos via e-mail (N.2 de comunicagdes via e- Privilegear a comunicagdo
pore via e-mail( ¢ 50% ges ¢ sA 25% -25%
mail/n.2 total de comunicagdes*100) por e-mail

Agilizar o circuito de

informacgo entre Servicos | T€MPO médio entre o pedido de uma solicitagdo, por parte das 7 dias Gteis Reduzir prazos processuais A 2(? diAas + 13 dias teis
e Escolas Escolas, e a sua resposta e tempos de resposta uteis
Elaboragdo de Quadros de
Numero de Quadros de Actividades de Interface elaborados 10 ¢ a SA 0 -10

Actividade de Interface

Distinguir aimagem dos Servicos Académicos

Objectivo Estratégico

Indicadores Metas Iniciativas Recursos | Executado Desvios
Cliente ) Langamento de Newsletter
Numero de langamentos de Newsletter 5 . SA 0 -5
Académica
Garantir informacdo eficaz Reforgar prestagdo de
N . ¢ NUmero de Funcionalidades disponiveis online 5 . carp ,9 A SA 1 -4
as partes interessadas servigos electrénica
N L. . . Reformulagdo da pagina . .
Prazo de conclusdo da pégina reformulada Final de Maio Web SA 0 N3o concretizado
4 (numa escala Implementagdo de
Nivel de satisfagdo dos utlizadores dos Servigos ( P N . SA 0 -4
de0ab) propostas de auscultagdo
Aumentar o nivel de 19 dias
satisfagdo das partes Tempo médio de resposta a um requerimento 7 dias Uteis . . SA L +12 dias Uteis
N Reduxir prazos processuais uteis
interessadas
e tempo de resposta 12 dias
Tempo médio de emissdo de uma certiddo 5dias uteis SA +7 dias uteis

uteis
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Processos

Objectivo Estratégico

Indicadores

Assegurar a fiabilidade da informagdo académica

Metas

Iniciativas

Recursos

Executado

Desvios

Objectivo Estratégico

n3o conformes detectadas*100)

Garantir a Qualidade de Prestagdo de Servigos

Implementar nova Grau de exceugdo do plano de implementagdo 100% Plano de implementagdo SA 10% -90%
aplicagdo de gestdo -

académica Numero de erros/falhas detectadas durante a fase de teste 3 Execugdo da fase de testes SA apT:ca:do N&o aplicado
Integrar o sistema de Numero de incompatibilidades entre os sistemas detectados 0 Plano de implementagdo SA apr:f:do N&o aplicado
informagdo académica Percentagem de situagdes n3o conformes corrigidas (nimero -

informal de situagdes ndo conformes corrigidas/nimero de situagdes 80% Execugdo da fase de testes SA ap:\:::do N3o aplicado

de tratamento*100)

de recolha de informagdo

Indicadores Metas Iniciativas Recursos | Executado Desvios
Planificagdo da
reorganizagdo dos
. Grau de exceugdo do plano de implementagdo 100% g zac - SA 0 -100%
Implementagdo da nova Servigos/Execugdo do
estrutura dos Servigos Plano de reorganizagdo
Académicos Ref a0 d |
eformulagdo do manua
Prazo de entrega do manual reformulado Final de Junho _g SA 0 N3&o concretizado
de procedimentos
Indice de procedimentos simplificados (n.2 de procedimentos
nclice ge p Stmp (nedep 90% sA 10% -80%
simplificados/n.2 procedimentos)
P t de decisd i b d idenci
ercerf agem de decisdes superiores baseadas em evidencias 50% i A 20% 0%
recolhidas Criagdo de equipa de
Melhorar o sistema de Numero de oportunidades de melhorias sugeridas pela equipa 15 planeamento A 0 5
recolha de informagdoe | com posteriorimplementagdo
apoio a decisdo Numero de procedimentos administrativos de melhoria postos
s 15 SA 2 -13
em prética
Indice de tratamento de informagéo (informagdo com Aplicacio de metodolgia
tratamento estatisitico elaborado/informagdo com necessidade 90% plicag 8 SA 50% - 40%
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Garantir a qualidade de prestagdo de servigos

Objectivo Estratégico

Indicadores Metas Iniciativas Recursos | Executado Desvios

Levantamento de
75% necessidades de formagdo SA 75% 0%
dos trabalhadores

Taxa de formagdo (n.2 de acgBes de formagdo frequentadas/n.2
de acgBes de formagdo identificadas*100)

Optimizar a qualificagdo
dos recursos humanos Volume de formagdo (n.2 total de horas de formagdo/n.2 8horas por |Elaboragdo de plano de
efectivo de trabalhadores) colaborador |formagdo

SA 8 0

Construgdo de matriz de
competéncias

Prazo de concluséo e validagdo da matriz de competencias Final de Junho SA 0 N3o concretizado
Inovagdo e

Aprendizagem

Distinguir aimagem dos Servigos Académicos

Objectivo Estratégico

Indicadores Metas Iniciativas Recursos | Executado Desvios
Elaboragdo de projectos (n.2 de projectos concluidos/n.2 de
i inici * 85% Concretizar projectos com SA 0 -85%
projectos iniciados*100) R )
entidades congéneres e
Numero de participagdes em novas iniciativas de cooperagdo 3 outras SA 3 0

Estabelecer parecerias
internas e externas

Implementar mobilidade
NUmero de mobilidades efectuadas 4 de trabalhadores com SA 4 0
entidades congéneres
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5.2 Servigos de Documentagao e Bibliotecas

Os SDB sao estruturas multifuncionais que tém como
fungdo apoiar praticas de aquisicdo de conhecimentos
visando o desenvolvimento de competéncias
multidisciplinares da prépria comunidade académica. A sua
existéncia é assegurada pelo desempenho continuo e
processual de multiplas tarefas enquadradas por normas de
ac¢do e orientadas por objectivos definidos pela instituicao
em que se situam. Por outro lado, ao contribuirem
decisivamente para a qualidade de aprendizagem, ensino e
investigacdo universitarias, e ao afirmarem-se como espagos
eclécticos de articulacdo e de acesso ao conhecimento e a
cultura, assumem-se como entidades imprescindiveis ao
desenvolvimento econdmico-social destas comunidades.

Face a este contexto os Servicos de Documentacdo e
Bibliotecas tém vindo a sofrer enorme incremento, mercé de
uma concertacdo sinergética de interesses com vista a uma
melhoria continua de desempenho indo ao encontro, por um
lado, das necessidades dos seus utentes e procurando, por
outro lado, superar as expectativas, pautando essa
caminhada através de um modelo de qualidade de prestacao
de servicos.

A eleicdo dos principios vectoriais desta direc¢ao de
Servicos, no que respeita aos grandes vectores da qualidade
e economia, teve como razao fundamental maximizar os
dominios da eficiéncia e da eficacia dos resultados. Para

tanto, procuramos fomentar a no¢ao da criatividade e das
boas praticas assim como do espirito de equipa, com vista a
uma optimizacdo de resultados e a uma satisfacao
generalizada ao nivel dos utentes que se acercam dos
Servigos.

Da analise efectuada ao mapa de consolidagao
podemos aferir que, na globalidade, os objectivos foram
atingidos tendo a maioria deles sido superados.
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Garantir de forma proficua e proficiente a recolha, o tratamento e a difusdo dos documentos nos seus diferentes formatos, contribuindo para o desenvolvimento e consolida
diferentes saberes, da aprendizagem e da investigagdo, salvaguardando os valores e a cultura organizacional ica i

multimédia e potenci

PROCESSOS

cooperagdo e parcerias

colaboradores em parceria do
ano n-1)*100

N&o Cumpriu: < 80%

Nao
Objectivos Indicadores Metas Iniciativas Critérios de Superagdo |Resultados|Superou|Atingiu atingiu Ponderagdo
iU 9 -95%
Garantir a satisfagdo dos Realizagdo de 400 inquéritos Inquérito e Entrevista, andlise de Cumpriu: ( 80% -95%)
- . 400 ~ Supera: >95% 412 102,9%
utilizadores até final de 2010 sugestdes N K
N&o Cumpriu: < 80%
. (N.2de utilizadores do ano Cumpriu: 5% a 10%
Aumentar o nimero de . . .
- /n.2de utilizadores do ano n- 213815 |Marketing e formagdo Supera: > 10% 222748| 104,0%
Utentes/Utilizadores N K
1)*100 N&o Cumpriu: < 5%
X 41,3%
e - - ) s Cumpriu: (80% -95%)
. Realizagdo inquéritos até final Inquérito e Entrevista, andlise de
Garantir eficécia de resposta 400 " Supera: >95% 412| 102,9%
de 2010 sugestdes N i
N&o Cumpriu: < 80%
Cumpriu: ( 80% -95%
. . Realizagdo de inquéritos até Mapeamento das necessidades e priu: ( 80% )
Antecipar necessidades ' 400 R Supera: >95% 412| 102,9%
final de 2010 exigéncias dos colaboradores . i
N&o Cumpriu: < 80%
Objectivos Indicadores Metas Iniciativas Critérios de Superagdo Ponderagdo
Manter e melhorar manuais de Aplicagdo do manual de ¢ iu: ( 80% -95%)
procedimentos e agilizar e (N.2de erros do ano /n.2 de procedimentos utilizagdo do umpriu: it
. « 11 N Supera: >95% 11 100,0%
melhorar o funcionamento erros do ano n-1)*100 workflow para comunicagdes N X
. . N&o Cumpriu: < 80%
interno internas
Aumentar a celeridade dos Cumpriu: ( 80% -95%
X X (N.2de processos do ano /n.2 priu: ( 80% )
processos e racionaliar e 358 Wokflow Supera: >95% 455| 121,3% 39,1%
K deprocessos do ano n-1)*100 N K
modernizar processos N&o Cumpriu: < 80%
. (N.2 de Colaboradores em X
Melhorar o marketing/Imagem R Cumpriu: ( 80% -95%)
. parceriado ano /n.2de .
dos servigos, aumentar a 20 Abertura a envolvente Supera: >95% 23| 113,0%
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FINANCEIRA

INOVACAO E APRENDIZAGEM

Ponderagdo

Objectivos Indicadores Metas Iniciativas Critérios de Superagdo
Promogdo da Vertente Cumpriu: ( 10% -20%)
Racionalizar custos Redugdo do niimero de copias 20% electrdnica para o circuito Supera: > 20% 25,0%| 120,0%
administrativo Ndo Cumpriu: < 10%
(Montate Global da Receita do - Cumpriu: ( 93m€ e 94m€)
. Rentabilizar espagos, recursos e
Captar receitas ano /Montante global da 94.419,20€ saberes Supera: > 94m€ 99.531,16 €| 105,1%
receita do ano n-1)*100 N&o Cumpriu: <94mé€
Objectivos Indicadores Metas Iniciativas Critérios de Superagdo _E
Aumentar a formagdo dos
Melhorar a cultura colaboradores (N.2 de acgdes Capializar o know how existente Cumpriu: entre 7e 8
z
organizacional e desenvolver |de formagdo do ano /n.2de 8 no'so servicos Supera:>8 96 191,7%
e reforgar competéncias acgBes de formagdo em ¢ Ndo Cumpriu: <7
parceria do ano n-1)*100
(N.2de intervengdes do ano N . Cumpriu: entre 11e 12
. . X - Optimizagdo dos equipamentos
Consolidar a base tecnologica |/n.2de intervengdes do ano n- 12 . L Supera:>12 18| 133,3%
informéticos . A
1)*100 N&o Cumpriu: <11
N2 de ideias concretizadas em
role da melhoria do
Potenciar a criatividade e a Zesem enho do servigo, Cumpriu: entre Se 6
N.2 de Novas ideias 6 P £0r Supera:> 6 11| 145,5%

inovagdo

potenciando aimagem positiva
dos servigos, durante o ano de
2010

N&o Cumpriu: <5

23%

8%
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53 Servicos Financeiros e Patrimoniais

As actividades dos Servigos Financeiros e Patrimoniais
(SFP) decorrem directamente das atribuicGes que Ihe estao
cometidas pela Lei Organica da UTAD, bem como de
atribui¢Oes, designadamente em matéria de representacao
ou prestacdo de informac¢do, que decorrem de outra
legislagdo em vigor. Desenvolvem as suas tarefas tendo por
base o apoio as actividades ensino, investigacdo e prestacao
de servigos a comunidade. As actividades de caracter mais
regular a desenvolver por estes servigos na prossecugao da
sua Missdo, podem agrupar-se em seis grandes areas
tematicas, designadamente: (1) Elaborag¢do do Orcamento da
UTAD; (2) Acompanhamento, contabiliza¢cdo, pagamento e
controlo da execugdo orgcamental; (3) Elaboragdo e
divulgacdo do Relatdrio e Contas; (4) Gestao de sistemas de
informacdo orcamental e patrimonial; (5) Outras actividades
— Aquisicdo de Bens e Servigos e controlo do cadastro dos
bens mdveis e imdveis da UTAD; (6) Actividades de Gestdo e
Suporte.

Os SFP sdo dirigidos por um Director de Servigos e
compreende os seguintes nucleos: Financeiro, constituido por
trés secgles (Or¢camento, Contabilidade e Tesouraria),
Patrimdnio e Aprovisionamento, por duas secgdles
(Economato/Armazém e Inventario) e o de Acompanhamento
e execugao de projectos.

Apresenta-se de seguida o mapa de consolidacdo dos
SFP referente ao ano de 2010.
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Mapa de consolidagao

Nivel de
Perspectivas Refor¢o da
Transparéncia das

contas

Cliente

Nivel de Objectivos

Objectivo Estratégico

Melhoria dos
procedimentos
utilizados

Valorizagdao
competéncias dos
RH

Nivel de Indicador

Iniciativas

Recursos Executado

Desvios

Financeira

Processos

Utentes com Inquéritos, entrevistas e analise
Grau de satisfagdo do utente grau de 4 = SFP 0% 100%
. . . ~ de sugestdes
Garantir a satisfacdo satisfagdo 1
do utente/cliente % de reclamagdes 15% Registo das reclamagbes SFP 0% 15%
% de reclamagdes sobre os Dirigente - 2%,
§ s ne " |Tratamento das reclamagdes SFP 0% 103%
colaboradores Outro 3%
% de referéncias positivas 2% Registo nos meios disponiveis SFP 0% 102%
Dirigent lugdo dest:
Promover Imagem % de reclamagdes solucionadas 98% siltzlli(:gei para resolugdo destas SFP 100% 100%
positiva %d h |
e encaminhamento para Marcagdo inquéritos pela
o de enc P % ca0ing P SFP 0% 0%
assessoria Assessoria
Custo real por processo 90€ Plataforma electrénica SFP 90€ 0%
Redugdo do custo médio por
rocessoreal por processo Te édio d i
P porp €mpo medio de pérmanenqa 30dias Software de gestdo de stocks SFP 30dias 0%
em stock do material corrente
Efici(stncia e Eficacia na liquidagdo de TemApo médio de cobranga a 60 dias Exigéncia via oficial a exigir a SFp 60 dias 0%
Receita particulares cobranga 3 vezes ano
Tempo médio de espera no Comunicagdo entre os SFP e
. p- ! P 4 minutos unicag SFP 4 minutos 0%
Redugdo dos tempos atendimento utentes
de espera Tempo médio de espera desde o Software de logistica e
P Jemp per 6/60dias gistice SFP | 5/5Sdias | 108%
inicio do processo até final plataforma electrdnica
% d | o b
Melhoria ambiental ,D © rec- amagoes sobre 1% Remodelagdo de instalagdes SFP 0% 101%
instalagbes
Sistemas de % redugdo de consumiveis Implementagdo de um sistema
. N 7o recugdo de o 95% plementagao de | SEP/SIC | 96% 101%
informagdo informaticos e impressoras de copia e impressdo
3 N.¢ médio de acgdes de formagdo Piigente -1 Plano de formagdo especifico SFP ' *
Formagdo frequentadas Outro pessoal - ¢ P kP 15 125%
Profissional e 1 ' °
Académica o o Economia-1 |Parceria com o DESG SFP/DESG 0 0
N.2 de estagios de licenciatura
Gestdo-1 Parceria com o DESG SFP/DESG 0 0
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5.4 Servicos de Informatica e Comunicagdes

Os Servigos de Informdtica e Comunicagdes (SIC) tém
como missdo, suportar tecnologicamente e de forma
inovadora os processos que realizam a missao da UTAD,
contribuindo para a sua reengenharia e eficiéncia.

Para cumprir esta missdao, os SIC, implementam e
gerem: Infra-estruturas de rede informdtica e centro de dados
para suporte aos sistemas informaticos; Servico de apoio
técnico destinado a assegurar o funcionamento das infra-
estruturas e dos meios informaticos dos servigos, alunos e
funcionarios docentes e ndo docentes da UTAD; Sistemas de
Informacdo, que suportam em software, os processos de
negdcio da UTAD.

Os SIC procuram e implementam as soluges
tecnoldgicas mais inovadoras e adequadas, bem como os
possiveis parceiros e fontes de financiamento, que possam
tornar realidade a implementagdo dessas solugdes. Assim,
os SIC colaboram activamente com outras instituicGes e
empresas, afirmando a UTAD como uma instituicdo lider no
plano da utilizagdo das tecnologias de informacgao.

Em termos de actividades, o trabalho desenvolvido
pelos SIC em 2010 para concretizagdo dos objectivos
operacionais previamente estabelecidos no Plano de
Actividades para 2010, centrou-se nas seguintes dreas:

Projecto MIDAS

Dando continuidade a implementag¢do do Projecto
MIDAS, foram desenvolvidos Mddulos de tramitagdo de
documentos que permitem assinar documentos através da
assinatura digital do cartdo de cidadao.

Foram instalados em vdrias unidades organicas da
UTAD, sistemas de gestao de expediente, que disponibilizam
toda a documentacdo tramitada nos Servigos de Recursos
Humanos da UTAD.

Foi desenvolvido um processo que permite a emissdo
electrdnica dos Recibos de Vencimento do pessoal da UTAD
e posterior envio via e-mail, originando uma elevada
poupanga na aquisi¢do de papel e tonner para impressora,
além da mao de obra que era utilizada para distribuir os
recibos em papel

Foi, ainda, criada uma infra-estrutura piloto para a
migracdo da Intranet, em tecnologia Sharepoint 2007 para o
Sharepoint 2010.
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Emissao de cartoes de cidadao

No dmbito do Protocolo celebrado entre a UTAD e o
Instituto de Registos e Notariado, foram emitidos cerca de
283 cartdes de cidaddo para os funcionarios da UTAD.

Implementag¢ao de um novo canal de comunicagdes
para UATMS

Com o objectivo de substituir o processo tradicional
de requisicdes de intervencdes técnicas, via papel, dirigidas
aqueles servicos, foi desenvolvido um processo electrénico
e disponibilizado na Intranet para toda a comunidade
académica.

Trabalhos desenvolvidos no ambito da Task-force
criada para implementacao do Sistema de Gestdo dos
Servigos Académicos (SIGACAD)

Durante o ano de 2010 foi constituida uma Task-force
para implementacdo do SIGACAD, neste ambito foram
desenvolvidos esfor¢os de forma a implementar este sistema,
estando ja em funcionamento a gestao dos cursos do 32 cciclo.
Foram também desenvolvidas actividades para uniformizar
as unidades curriculares leccionadas na UTAD. Para a
implementacao deste sistema foram ainda desenvolvidos
trabalhos de consolidacdo da Bases de Dados dos alunos,

como o langamento de acreditagOes e transigdes, o
processamento automatico de recolha dos ficheiros de
pagamento de propinas e ainda a normaliza¢do de planos
curriculares.

Implementagao do Sistema de Matriculas on-line

Foiimplementado um sistema que permitiu efectuar a
matricula on-line dos alunos, na Academia, para o ano lectivo
2010/2011. Este sistema foi integrado nos Servicos de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF) de forma a efectuar a
verificagdo de autorizagdo de residéncia dos alunos
estrangeiros.

Criagcdo e manutengao de sites web

Neste dmbito, apoiou-se a manuteng¢do do site da UTAD
e criagcdo de sites para os eventos (Congressos; Coléquios;
Semindrios, entre outros) que se realizam anualmente na
UTAD. Em 2010 foram criados 12 sites.

Manutencgao de Aplicagdes
Em 2010 efectuou-se a manuteng¢do das aplica¢des

corporativas da UTAD, e.g., gestGo de pessoal; gestdGo
financeira; gestdo patrimonial.
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Wireless

Foram adquiridos e instalados 100 equipamentos de
rede wireless com vista a colmatar as falhas originadas por
avarias ocorridas nos equipamentos existentes, a facilitar o
acesso a rede elevando assim a qualidade do servigo.

Projecto de Videovigilancia e Registo de Assiduidade

Deu-se continuidade ao Projecto de Videovigildncia
aumentando os locais vigilados para um total de 19. Foi iniciado
em parceria com a UATMS, o sistema de controlo de acessos
aos edificios a partir das horas pré-estabelecidas.

Reforgo das infra-estruturas

Foi reforcada a solugdo de virtualizagdo para suporte
as infra-estruturas de servigos e sistemas de informagdo da
Universidade.

Foram reinstaladas todas as cablagens do edificio da
Biblioteca Central. Foi ainda efectuado um reforgo a
capacidade do Centro de Dados.

Procedeu-se ainstalacdo de 192 novos pontos de rede
na cantina da quinta de prados e Restaurante Panoramico.
Foi dada consultoria e apoio a implementacdo da rede
estruturada do pdlo técnico dos SASUTAD.

Procedeu-se a instalagdo de rede na para os Servicos
Académicos, com regras e metodologias préprias para acesso
ainfra-estrutura, nomeadamente por criacdo de um sistema
de firewalls com permissGes de acesso controladas.

Os SIC apoiaram ainda a migra¢do dos servigos
informaticos no Pélo de Chaves e a integracdao dos mesmos
na rede da UTAD, tendo sido implementada a liga¢do a titulo
experimental entre a Quinta de Prados e o Pdlo por
tecnologias Wireless.

Datacenter de Reserva

Foi adquirida toda a infra-estrutura tecnoldgica para
implementacdo de um Datacenter de Reserva com vista ao
suporte dos servigos e sistemas de Informagdo criticos da
UTAD.

Projecto Piloto de Impresséo corporativa XEROX

Durante o ano de 2010 foi dada continuidade ao
Projecto de Impressdo corporativa XEROX, tendo sido
contabilizadas entre Fevereiro de Novembro cerca de 814.838
paginas, divididas entre 149.148 impressoes e 665.690
fotocdpias. Este Projecto permitiu ja uma poupanga
substancial na aquisicdo de toners e impressoras na UTAD.
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Projecto de VOIP

Foi dada continuidade ao Projecto VOIP, projecto este
que consubstancia uma poupanga efectiva muito significativa
de custos de telecomunicagdes. Foi iniciada a implementagdo
de um sistema de tarifagdo telefonica por utilizador.

SIDE

Foi criada uma infra-estrutura piloto para migra¢éo do
SIDE para uma infra-estrutura virtualizada de 64 Bits.

Novas metodologias no apoio técnico

Foram criadas novas metodologias de suporte as
interven¢bes da equipa de apoio técnico, elevando a qualidade
do servico prestado e reduzindo a lista de espera. Foram
realizadas 897 interveng¢des técnicas e foram inseridas 460
mdquinas na rede e efectuaram-se cerca de 3000
configuragdes de mdquinas de alunos e docentes.

Upgrade de Equipamento
Foram efectuados upgrades a equipamentos adquiridos

e a outros jd existentes, quando solicitado num total de 25,
nos Servigos Académicos e de Recursos Humanos e nas Escolas.

Configuragao de novos Equipamentos

Foram configurados e instalados 12 equipamentos
novos para melhoria do parque informdtico das Clinicas
Veterindrias.

Configuragdo de Postos de trabalho — Sistema
“Configuration Manager”

Foram configurados, nos Servigos Académicos, 12 postos
de trabalho através do sistema de gestdo “Configuration
Manager”.

Projectos e Parcerias Externas

Foi dada continuidade ao Projecto de Acompanhamento
e Fiscalizacdo da instalagdo de rede informdtica em 14 escolas
secunddrias de Trds-os-Montes.

Foirealizada Formagdo em Contexto de Trabalho a 23
alunos de Escolas Secunddrias do distrito, passando pela
integragdo nos diversos servigos disponibilizados pelos SIC.

Os SIC deram ainda apoio ao convénio Luso-Brasileiro
nomeadamente na instalacdo, configuracdo de rede wireless;
VPN’s e software anti-virus nos computadores dos 300
participantes.
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Mapa de consolidagao

Nivel de Objectivos

Nivel de Objectivo Objectivo Objectivo

) Nivel de Indicadores Metas Iniciativas Recursos  Executado Desvios
Perspectivas Servigos de Parceria e Qualidade da
valor Projectos prestacgdo de
servigos

Disponibilizar N2 de novos

servigos servigos 2 SIC 6

servie | senie % +300,0%

inovadores disponibilizados

limplementar
novos canais de N2 de servigos em

prestacdo de novos canais ! sic 2 ] +200,0%
Cliente servigos
Satisfagdo dos
utilizadores (% de 15% SIC 10% 0.0%
Diminuir falhasde insatisfeitos) '
sistemas N2 de falhas
(rede, email e 20 SIC 20 0.0%
sharepoint) '
Redesenhar e
automatizar N® de processos 4 SIC 4
redesenhados 0,0%
processos
Processos - -
Adicionar gestdo N2 de processos
dequalidade aos com manual de 2 sic 4
servigos execucio X +200,0%
alificagdo 1624
Qu I,I < Ne de horas de t
continua dos formacio SIc horas
RH. ¢
Participagdo  em
frmicn. o 20
Inovacdo e e.venft‘)s técnico N¢ de eventos 6 SIC t +300,0%
: cientificos
Aprendizagem
Formagdo na Processos com 2 SIC 2
. registos 1SO 9001 0,0%
area da P
qualidade(ISO d rc?:ssos ) sic 0 ‘
escritos em
e ITIL -100,0%
) termos 150 9001 °
Valor do
Captar fontes de financiamento financiamento 50.000,00 € Ne 50.000,00 € 0.0%
Financeira captado (€) '
Optimizar os recursos existentes biminuiggo da SIC *

despesa (€)

ESTRATEGIA TACTICAS
* Os SIC contribuiram para a diminuicdo da despesa através dos vdrios Projectos implementados dos quais se destacam emisséo

electrénica de Recibos de Vencimentos; Recolha dos ficheiros de propinas; Requisicbes a UATMS e redugdo do consumo energético
através diminuigcdo do numero de servidores fisicos efectuado através do processo de virtualizagdo do DataCenter.
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5.5 Servigos de Recursos Humanos

Sabendo que o Relatdrio de Actividades é um
documento de analise e de avaliagao da execugdo do Plano
de Actividades definido para o ano em causa, procuraremos
registar a nossa reflexdo sobre os resultados alcangados.

Com a estreita colaboragdo de todos os elementos da
equipa foram atingidas a generalidade das metas propostas.
Julga-se que importantes progressos foram realizados em
2010, designadamente através da concretizacdo da tarefa
relacionada com a desmaterializacdo de processos e a
implementacdo do sistema biométrico, que permitird, ja num
futuro préximo, garantir o controlo de entradas e saidas,
permitindo a monitorizacdo e gestdo da assiduidade e
pontualidade dos trabalhadores ndo docentes com maior
fiabilidade.

De forma sucinta faremos referéncia aos objectivos
operacionais definidos, registando o seu alcance, ou nao.

Na éptica do cliente

“Garantir uma gestdo mais eficiente dos recursos
humanos” — a iniciativa relacionada com este objectivo foi
alcangada na medida em que foi concretizada a recolha de
registos biométricos (ainda que em periodo experimental), e
a manutencdo do controlo por livro de ponto. Todos os
aspectos respeitantes a esta area foram trabalhados em
tempo util, garantindo a aplicacdo das normas legais sobre a

matéria. Refira-se, ainda, que finalizdmos a andlise ao
Regulamento Interno sobre a Organizagdo e o Tempo de
Trabalho na UTAD, o qual foi recentemente publicado em
Didrio da Republica.

“Disponibilizar respostas a perguntas frequentes e
comuns a toda a Academia” —ainda nao foi possivel organizar
estes elementos de forma a materializar a nossa intencao,
pois existe a necessidade de melhorar a organizacdo da
disponibilizacdo da informacao na intranet, questdo que se
encontra na pendéncia de resolucao por parte dos Servicos
de Informatica e Comunicagdes.

Na dptica dos processos

“Reforgar os recursos humanos” — efectivou-se a
transferéncia para os SRH de uma trabalhadora ndo docente
do mapa de pessoal e foi solicitada, e autorizada, a
colaboracdao de um prestador de servicos; assim, considera-
se atingido o objectivo definido.

“Assegurar a circulagdo e tratamento de documentos
via electrdnica” — os documentos apds despacho foram
encaminhados pelos SRH, via electrdnica, para as respectivas
Escolas e para alguns Servicos. Tratando-se de um objectivo
partilhado, que carece da colaboracao de todos para a sua
real efectivacao, consideramos atingido o nosso propdsito,
reconhecendo-se a necessidade de avangarmos rapidamente
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com a concretizagao de outros passos relacionados com este
processo.

Na dptica financeira

“Gerar receita propria” — demos prosseguimento a
cobranga de emolumentos pela emissdo de declaragGes e
certiddes, bem como pela autenticagdo de documentos. O
objectivo foi alcan¢ado.

“Reduzir despesas” —em estreita ligagdao com o ponto
relacionado com a circulagdo dos documentos, o envio por
meio informatico garantiu a diminuicdo do nimero de cépias
efectuadas.

Na dptica da inovagao e aprendizagem

“Qualificar os recursos humanos nos SRH” —apenas 2
dos colaboradores dos SRH ndo cumpriram o objectivo, dadas
as especificidades das fungdes e a auséncia de ofertainterna.
Contudo, consideramos que o nosso intento foi atingido, na
medida em que as necessidades de actualiza¢do dos
elementos da equipa que apoiam a gestdo documental e do
pessoal ficou garantida.

“Consolidar a cultura organizacional” — embora ndo
sendo conseguida a realizagdao formal das reunides, os

assuntos foram discutidos e analisados entre a equipa e a
direccdo, numa partilha de conhecimentos e conjugac¢ao de
esforgos para o alcance da nossa missao.

Pretendemos, também, no presente Relatério, dar a
conhecer a actividade desenvolvida pelos SRH, fazendo
referéncia as principais tarefas executadas nos SRH. Da leitura
dos dados retira-se que a circulagdo e o tratamento de
documentos continuam a crescer, havendo aumentos de 4237
documentos recebidos, entre os anos de 2009 e 2010, uma
vez que passamos de 21 083 para 25 320 documentos que
deram entrada e foram despachados.
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Principais actividades/ tarefas desenvolvidas pelos SRH 2008 2009 2010

Documentos que deram entrada nos SRH (numeragdo e informatizacao dos

. 19.913 21.083 25.320
principais elementos na base de dados)
D t i trave RH aoeinf tizaca

c?cu_me.n 0s que sairam através dos SRH (numeragao e informatizagao dos 4.578 6.744 c.82
principais elementos na base de dados)
Guias de marcha emitidas 3.362 2.406 902
Numero de informagdes efectuadas pelos SRH 163 166 152
Numero de contratos elaborados nos SRH 55 61 64
Numero de declaragdes emitidas nos SRH 173 147 189
Divulgacdo de documentos na intranet (circulares, editais e outros) 137 409 447

No que se refere a emissdo de guias de marcha
podemos referir que a sua diminui¢do nos ultimos dois anos
relaciona-se com dois aspectos: a) uma resposta positiva
relativamente as recomendacdes emanadas face as
restricdes financeiras existentes, o que ocasionou que uma
parte dos pedidos de autorizacdo para deslocagdes fosse
efectuada sem custos para a Universidade e b) uma proposta
da direccao que originou a emissao de guias de marcha apenas
para as situacdes de deslocagdes mensais, carecendo as
saidas pontuais somente de elaboracdo de informacdo e
preenchimento do boletim itinerario.

Os valores mostram que se garantiu a divulgacao de
documentos via intranet, continuando a ser crescente o

numero de documentos disponibilizados, na prossecugéo de
um objectivo que queremos ampliar, no sentido de darmos
continuidade a prestacdo de um servico eficaz e eficiente,
que corresponda a uma melhoria/facilitagdo da comunicagdo
interna.

Embora ndo tenham sido contabilizadas, a verdade é
gue foram inimeras e atempadas as actualizacGes efectuadas
a base de dados do pessoal. Neste contexto, foram registadas
as mudangas de posicionamento remuneratério e de
categorias, as alteragdes de moradas, telefones, foram
insertas as faltas, licengas e férias, os dados dos novos
trabalhadores admitidos, entre outras situagoes.



Relatdrio de Atividades 2010 111

Finalmente, registe-se o langamento de procedimentos
concursais comuns para recrutamento de Técnicos Superiores
e de Especialistas de Informatica, tendo o processo de
seleccdo e de admissdo sido perseguido com sucesso,
concretizando-se positivamente as diversas fases do
processo.

Sistema Integrado de Gestdao e Avaliagdao do
Desempenho na Administragao Publica (SIADAP)

Constituindo uma das suas competéncias, os Servicos
de Recursos Humanos tém procurado prosseguir o
acompanhamento do processo de avaliacao de desempenho
do pessoal ndo docente, fazendo-o com dedicagdo no sentido
do alcance do seu sucesso. Nesta medida, hd um
envolvimento dos SRH em todas as fases que constituem o
sistema, encontrando-se as suas responsabilidades voltadas
para: i) a organizacdo de todos os elementos necessarios a
prossecucdo da avaliacdo, ii) a informatizagdo das fichas e
de outros elementos (actas, despachos, material de apoio),
jii) a entrega do relatério final e iv) a preparac¢do dos dados
que permitam dar cumprimento ao disposto na Lein2 12-A/
2008, sobre as altera¢des de posicionamento remuneratério
e demais situacdes previstas sobre a matéria.

Reconhecendo que a gestdo do desempenho é um
instrumento importante para a promogdo de uma cultura de
mérito, que busca o desenvolvimento dos trabalhadores e a
melhoria da qualidade dos servigos prestados, procuramos
corresponder aos designios da aplicacdo deste sistema. Um
passo fundamental foi a disponibilizacdo do QUAR que
permite a publicitacdo dos objectivos estratégicos e
operacionais a perseguir.
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Importa salientar, neste ponto, que tal como outros
modelos elaborados para medir o desempenho, também este
possui vantagens e desvantagens, que a nosso ver s3o:

Vantagens

As InstituicGes preocupam-se com a obtencdo de
resultados, o que é verificavel através da aplicacdo deste
processo de avaliacdo;

Ainda na dptica da organizacdo a definicdo sistematica
de objectivos possibilita uma gestao estratégica mais eficaz;

Ao ser dada informacdo sobre o que esperamos do
trabalhador, através da definicdo de objectivos especificos e
de metas a atingir, o sistema garante o conhecimento por
parte daquele das condicdes imprescindiveis para uma boa/
positiva avaliacdo de desempenho;

Ao trabalhador é imprimida uma maior motivacao e
melhoria de desempenho, através da definicdo de objectivos
concretos e ambiciosos.

Desvantagens

E de dificil concretizacdo pela comparagio de
desempenhos entre trabalhadores;

Insatisfagdo e desconfian¢a entre avaliadores e
avaliados, provocada pelo regime de quotas, a qual destrdia
credibilidade do sistema.

Nesta medida, compete aos intervenientes,
nomeadamente dirigentes superiores e intermédios, tornar o
processo transparente, procurar o envolvimento e
comprometimento de todos, coordenar e controlar o
respectivo sistema e garantir o equilibrio das avaliacdes.

E assumido na actualidade que as pessoas com os seus
conhecimentos, as suas atitudes e habilidades sdo o principal
alicerce das organizacdes. Cada vez mais as pessoas se voltam
para a busca do desenvolvimento de competéncias, pois as
relacOes de trabalho e a necessidade da manutencdo do seu
posto de trabalho as obriga a conjugar o desempenho e o seu
potencial. Assim, tem de haver um esforco para que se consiga
passar a mensagem de que a avaliacao de desempenho por
competéncias é um importante meio para: a) identificar o
potencial dos trabalhadores; b) melhorar a qualidade das
relacdes entre estes e os superiores e c) servir de estimulo
para alcancar resultados positivos para o individuo e para a
prépria organizacao.

A importancia que reveste este sistema conduz-nos a
necessidade de clarificar que a avaliagdo de desempenho tem,
acima de tudo, objectivos pedagdgicos, ndo constituindo um
processo que vise castigar ou recompensar os avaliados. Antes
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pelo contrario, deve ser uma ferramenta que procura
auscultar os seus pontos fortes e fracos, as areas susceptiveis
de melhoria e as necessidades prioritarias de formacao.

Todos temos o dever de tornar as avaliagdes de
desempenho momentos de oportunidade para ouvir e
analisar as queixas ou sugestoes dos trabalhadores. Encarar
este desafio € uma missdo de todos.
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6
VECTORES ESTRATEGICOS
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6.1 Cooperac¢ao e Mobilidade Académica

A projeccdo internacional da UTAD tem vindo a ser
consolidada gracgas ao reforco de ac¢des de cooperacdo com
as congéneres europeias e, em particular, com diversos paises
fora da Unido Europeia (China, EUA, Argentina).
Recentemente, importa destacar o esforco desenvolvido
junto dos paises de expressdo portuguesa (Brasil, Angola,
Mocambique e Timor).

A Proé-Reitoria para o Desenvolvimento e
Internacionalizacdo, designadamente o Gabinete de Relacdes
Internacionais e Mobilidades (GRIM) tem como finalidade
assegurar a prossecucao das actividades da
internacionaliza¢ao bem como o incremento das mobilidades
docente e discente.

Em 2010, e apesar do esforco adicional do GRIM para
superar o nimero de mobilidades do ano anterior (ver grafico
| recebidos e enviados), ndo foi possivel ultrapassar esse
numero. As razGes apontadas, no que respeita as mobilidades
outgoing (alunos enviados), foram essencialmente de origem
econdémica e financeira e obstaculos relacionados com o
processo de Bolonha. Relativamente aos alunos incoming
(recebidos) julgamos pertinente realcar a necessidade de
incrementar a oferta de aulas em Inglés. Uma nota especial
no que concerne aos recursos humanos efectivos na drea da
mobilidade, dado que nos ultimos anos, apesar de termos
recorrido a prestacdo de servigos temporarios, eles sdao
manifestamente insuficientes.
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Grafico | - Evolugao da Mobilidade de Estudantes
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Gréfico Il - Alunos Recebidos (Incoming) por Pais de Origem em 2010/11
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Grafico Il - Alunos Enviados (Outgoing) por Pais de Destino em 2010/11

35 -
g 31
30 - 23
25 - 2
20 -
15 -
10

10 -

6 6 5
5 - I I : Ml 2 = Bl 2 'l N | 3
LA LR e B e B,

2 . > R 2 > RN 2 RN Q0 NS > 2 R4

SF S S S8 EF T
2 S > R . [N

™ R A hd PG



120 Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro

No decorrer de 2010, registdmos um significativo
crescimento na mobilidade de alunos de e para instituicées
de ensino brasileiras, havendo espago para continuar a
crescer nestes intercambios, em todos os ciclos de ensino,
como podemos constar nos graficos que se seguem (graficos

IV, V, VI, VII).

Grafico IV — Evolugdo da Mobilidade de Estudantes Luso-Brasileira (12 Ciclo)
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Mobilidade no ambito dos Convénios Luso-Brasileiros
(22 e 32 Ciclos)

A operacionalizacdo e funcionamento das mobilidades
no ambito dos convénios Luso-Brasileiros est3,
presentemente, naincumbéncia do GRIM. A mobilidade Luso-
Brasileira funciona desde 2005 e tem a finalidade de captar
alunos para cursos da UTAD. O objectivo é impulsionar as
parcerias e o reforco da relacao privilegiada com o espaco
da lusofonia. O Brasil, enquanto Pais mais populoso no
espaco da Lusofonia, devera estar no centro desta
preocupagao.

Ponto de situagao

Neste tipo de mobilidades existem protocolos de
cooperag¢ao com 12 instituicdes, 2 Funda¢des Amparo
Pesquisa; 38 Universidades Federais, Estaduais e Centros
Universitarios e 10 centros pds-graduacdo/captacdo alunos.

Indicadores

Conforme poderemos observar no grafico V estdo em
formacdo cerca de 241 alunos de Mestrado (2008/2009/2010)
e 174 alunos de Doutoramento (2007 a 2010) num total
aproximado de 415 alunos, perfazendo um volume financeiro
anual de aproximadamente 800.000 Euros (ano).

Este programa promove um retorno financeiro
imediato para os Servigos de Acgdo Social da UTAD (SASUTAD),
gue se traduz num encaixe anual (s6 no més de Julho) de
aproximadamente 60.000-80.000 Euros (estadias nas
residéncias e alimentagao).
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Grafico V - (2008) Alunos por Curso por Plataforma
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Grafico VI - (2009) Alunos por Curso por Plataforma
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Grafico VII - (2010) Alunos por Curso por Plataforma
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Ponto de situagdo sobre a Politica de Cooperagdo

Por ultimo, gostariamos de salientar uma nota sobre a
estratégia de internacionalizacdo do GRIM junto dos PALOP’s
e de outras congéneres fora do contexto europeu. No que
concerne a cooperagao com IES Angolanas foi delineado, e
serd em breve assinado, um protocolo com a Universidade
de Luanda, Governo Provincial da Lunda Sul. Os objectivos
desta cooperagdo assentam: i) programas de formacgdo no
ambito das actividades fisicas e do desporto; ii) projectos de
investigacdo no ambito das actividades fisicas e do desporto;
iii) obras de difusdo cientifica no ambito das actividades fisicas
e do desporto; iv) centros de pratica pedagdgica e centros de
treino desportivo, como actividades de estdgio para
estudantes em formacao e profissionalizacao.

Foram igualmente encetados contactos com a
Universidade de Eduardo Mondlane, Mogambique, com a
Universidade de Santiago - Cabo Verde, com o Instituto
Superior Politécnico de S. Tomé, S. Tomé e Principe e com a
Guiné Bissau, Guiné Equatorial e Timor Leste. O objectivo
essencial é fomentar o desenvolvimento de relagbes
cientificas e culturais de colaboracdo entre as instituicdes,
estabelecendo um intercambio de informagdo sobre recursos,
programas de formacdo e projectos de investigacdo e
desenvolvimento, mobilidade de alunos (12; 22; e 32 ciclos),
docentes e investigadores.

O GRIM estd a proceder a elaboracdo de uma listagem
dos protocolos/contactos com IES dos PALOP’s para outros
desenvolvimentos e analisar as possibilidades de extensao,
cooperacao e realizagdo de actividades no préximo ano.

No que diz respeito a cooperagdo com a China, o GRIM
recebeu recentemente a visita de uma Delegac¢do da Shanghai
University, da East China Normal University - Shanghai
University of Sport (Physical Education & Sports) do
Institute of Shanghai.

O objectivo da aproximacdo a este pais, com o qual a
UTAD ja tem alguns protocolos de cooperagao, é aprofundar
as relagGes cientificas e culturais, estabelecendo um
intercdmbio de informagdo de recursos, programas de
formacao e projectos de investigacdo e desenvolvimento,
designadamente;

Mobilidade de alunos (22 e 32 ciclos); docentes e
investigadores;

Cursos breves de Chinés, na UTAD;
Cursos breves de Portugués, na China.

Para a concretizacdo deste objectivo foi delineado a
elaboracdo da listagem das ofertas educativas, a assinatura
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do protocolo e o planeamento de actividades para a recepcao
dos alunos, em regime concentrado, em Julho 2011 ou regime
regular em Setembro de 2011.

A adopcao desta politica reforga a posicao da UTAD
como uma instituicdo charneira na estratégia de
internacionalizacdo destas IES, junto das congéneres
europeias, consolidando assim o prestigio da UTAD.
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6.2 Investigacao

A Vice-Reitoria para a Investigacdao e Relagoes
Internacionais, presentemente Vice-Reitoria para a
Investigacdo e Cooperacao, privilegiou, como habitualmente,
a promocgao dos projectos de Investiga¢do. Em Dezembro de
2009, a FCT abriu um concurso para projectos em todos os
dominios cientificos, que se prolongou até Fevereiro de 2010.
Os valores relativos a este concurso, estdo indicados no
Quadro VIIl, bem como os de anos anteriores.

No ambito do POCTEP (projectos na area de
cooperacdo Norte de Portugal / Castela e Ledo), foram
apresentadas 6 candidaturas pela UTAD e 3 pela Fundagao
Rei D. Dinis, com um financiamento previsivel para a UTAD
de 901.193,93 €. Até ao momento obtivemos dois projectos
POCTEP aprovados (0523 Promercado e 0363 MarcaDuero).

No ambito do SUDOE (programa de cooperagao
territorial do espago Sudoeste europeu) foram apresentadas
7 candidaturas com um financiamento de 713.104,57 €.
Aguardamos os resultados destas candidaturas.

No que diz respeito ao PRODER (instrumento
estratégico e financeiro de apoio ao desenvolvimento rural
do continente, para o periodo 2007-2013), efectudmos, com
a colaboracdo do GAPI a apresenta¢do de um total de 3
candidaturas tendo sido todas aprovadas.

Salientamos, ainda, a participagao da UTAD no
projecto Campus Mar, de ambito regional que a Universidade
de Vigo lidera em parceria com as restantes Universidades
da Galiza e do Norte de Portugal, para além de outros parceiros
empresariais.

O projecto foi submetido e passou a primeira fase de
seleccdo. Os parceiros da Universidade de Vigo estdo a
trabalhar nesta segunda fase.

Por ultimo no ambito das publicagdes constatou-se um
crescimento da produtividade cientifica que, em 2010, atingiu
o numero de 343 artigos em JCR. Procedeu-se, ainda a
actualizacdo da informacdo relativa aos docentes e
investigadores e outros, no ambito do Inquérito ao Potencial
Cientifico e Tecnoldgico Nacional (IPCTN).

As acc¢les de divulgacdo da investigacdo foram
consubstanciadas pela reedi¢ao do Guia de Investiga¢do da
UTAD, em inglés “Research at UTAD” distribuido a
comunidade académica no dia da UTAD. Neste ambito
destacamos a exposic¢do sobre a investigagao na UTAD, com
um emblematico conjunto de fotografias, efectuadas por um
colaborador da “National Geographic”.
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Quadro VIII - Numero de candidaturas submetidas a FCT nos ultimos concursos

Total de
Ano de Ne de candidaturas Financiamento
candidatura Aprovado paraa
Submetidas Aprovadas UTAD
2004 128 17 951.699,00 €
2006 168 22 963.209,00 €
2008/2009 208 38 1.797.816,00 €

2009/2010 150 11 1.240.691,00 €
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6.3

Em termos transversais a actividade do GAPI-OTIC o
ano de 2010 permitiu consolidar os projectos QREN em curso
como Biocombus, Micoproject, MIDAS, GAPI2.0, PortalDouro
e Vales I&DT e Inovagdo e desenvolveram-se candidaturas
de projectos a uma série de medidas de financiamento.

Em 2010 o GAPI-OTIC registou 9 Pedidos de Patentes
Nacionais e 4 Pedidos de Patentes Internacionais.

Tem sido mantido o apoio a Plataforma FINICIA— UTAD,
nomeadamente, no processo de escrutinio de ideias,
identificando aquelas que apresentem caracteristicas
inovadoras e potencial de transformagdo em negdcios,
disponibilizando para tal, ferramentas para elabora¢do do
Plano de Negdcios e todo o acompanhamento necessario.

Em Margo deste ano o GAPI-OTIC langou o Concurso
de Ideias intitulado “INOV@UTAD” e que faz parte dos
objectivos do projecto GAPI2.0.

Ainda no 12 semestre de 2010 deu-se continuidade a
componente de troca de competéncias da UTEN, tendo-se
continuado inumeras actividades em termos nacionais e
deslocac¢des prolongadas para os EUA para formacgdo. Ainda
na sequéncia deste protocolo de cooperagdo contdmos com
a presenca aqui na UTAD do Dr. Eli Mercer que se reuniu com
a equipa vencedora do 12 prémio do concurso de ideias, que
pretende criar uma Start-up.

Gabinete de Apoio a Promogdo Industrial da UTAD (GAPI)

Projectos aprovados

Foram aprovados os projectos GreenBox (Co-
Promog¢do) em parceria com a FiltaPorto, NutriDouro (Co-
Promog¢do) em parceria com a Douromel e o PromoAgro
(Sistema de Apoio a Infra-estruturas Cientificas e
Tecnolégicas).

Projecto GreenBox
1. Caracterizagao do Consércio:

Parceiros: FiltaPorto e Universidade de Tras-os-Montes
e Alto Douro.

2. Objectivo

O projecto tem como objectivo primadrio a criar uma
infra-estrutura de suporte para um sistema integrado para
recolha selectiva de pré-tratamento, recolha e
armazenamento de dleo vegetal usado e residuos de gordura,
gue racione estes processos, baixando significativamente os
seus custos. Este projecto concretiza a aplicacdo industrial
do Modelo de Utilidade Nacional N.2 10331, da UTAD
denominado “Recipientes Inteligentes para Recolha de
Residuos”.
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Projecto NutriDouro
1. Caracterizagao do Consoércio:

Parceiros: Douromel e Universidade de Tras-os-Montes
e Alto Douro.

2. Objectivo

O projecto NutriDouro tem como objectivos a
producdo de frutos dietéticos confitados assim como a
valorizagdo dos subprodutos resultantes da actividade
produtiva da DouroMel, nomeadamente a producdo de
pectinoligossacarideos e oligossacarideos.

Projecto PromoAgro

1. Caracterizacdo do Consdrcio:

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

2. Objectivo

O projecto PromoAgro tem como objectivo dotar
alguns dos laboratérios existentes na UTAD, especificamente

aqueles que tém tido mais interaccdo com o tecido
empresarial, de alguns equipamentos e de condicbes

estruturais que |lhe permitam uma acreditacdo. Estas
condi¢Ges sdo naturalmente fundamentais para dar resposta
as solicitagcOes de investigacdo e prestacdo de servigos a
empresas no dominio do agro-industrial, estando este
projecto alinhado com os projectos ancora que figuram no
plano de acgdo do Pdlo de Competitividade e Tecnologia Agro-
Industrial, nomeadamente o NUTRILIFE, SUSTAINPROD,
DIETA ATLANTICA e CLEANPLANT, onde a UTAD participa. O
PromoAgro é, assim, uma parte das actividades que estao
contempladas no ambito dos referidos projectos ancora, indo
apoiar empresas e outras entidades do SCTN prestadoras de
servigos a comunidade empresarial.
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Componente de Propriedade Intelectual

Nas Figura 1 e 2 é possivel analisar a evolugdo do
registo de patentes nos ultimos 5 anos.

Figura 1 — Evolucao dos pedidos de registo de Patentes
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Figura 2 — Pedidos de registo de Patentes em 2010
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Componente de transferéncia de Tecnologia:

Nesta componente continuou-se a efectuar a analise
activa das actividades de investigacao realizadas dentro da
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD), com o
intuito de apoiar a sua protec¢ao, desenvolvimento e
comercializagdo. Desta forma, pretende-se valorizar o
conhecimento, incentivando a inovagao e, acima de tudo,
fomentar a ligacdo da universidade com o tecido empresarial
envolvente com vista a criar um ambiente de cooperagao
Universidade-Empresa. Neste ambito, ja estdo em
andamento a implementacdo de varias patentes na area do
ambiente e dos recursos naturais.

Algumas das ac¢Ges desenvolvidas foram:

1. Reunides de apresentagao da GAPI-OTIC e dos seus
objectivos com diversos parceiros regionais. Esta ac¢ao teve
como objectivo informar e promover o projecto da GAPI-OTIC
junto dos varios actores regionais.

2. Catalogacdo e avaliacdo das patentes e tecnologias
existentes e a sua apresentagao a empresas. O objectivo foi
o da transferéncia de tecnologias.

3. Apresentacdo e varias reuniées com empresas para
preparar projectos de financiamento e transferéncia de

tecnologia e avaliar a viabilidade de mercado e financeira das
tecnologias.

4. De uma forma geral foram ainda desenvolvidas por
todos os elementos afectos ao projecto actividades de
formacao e networking com a participagdo numa série de
eventos e reunides nacionais e internacionais de forma a
promover o GAPI-OTIC da UTAD.

5. De modo a fomentar a protecgao dos resultados de
Investigacao dos nossos Investigadores, foram organizadas
9 sessOes de esclarecimento e pesquisas assistidas em
parceria com o Instituto Nacional de Propriedade Industrial.
Foram ainda realizados workshops em varios eventos
desenvolvidos na UTAD, assim como aulas de
empreendedorismo. Ainda na vertente da promog¢do da
Propriedade Industrial e Empreendedorismo foi realizado em
Dezembro ultimo um workshop intitulado “Criatividade na
Industria de Vinhos”.

6. Realizacdo de Pedidos de adiantamento e
pagamento de todos os projectos em curso.

Candidaturas QREN:
Foram desenvolvidas varias candidaturas que ainda

estdo a ser avaliadas, sendo que foram aprovados varios
projectos.




















































































































